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Grups de treball: Contra el maltractament a les persones gransi xcL
Atencid i proteccio d'infants i adolescents A SR s

2024-2027

CODI 464503  mmm TERMINI TANCAT

S'ofereixen els grups de treball seguents: CONVOCATORIA / LINIA DE SUPORT |

Contra els maltractaments a les persones grans ' _ Cataleg 2024-2027: Xarxa de
Es tracta d'un grup estable de professionals municipals que intervenen davant possibles casos de Governs Locals 2026
maltractaments. Té I'objectiu d'afavorir l'intercanvi d'experiéncies, I'aprenentatge mutu i la millora de la seva
capacitacié per garantir la qualitat de les intervencions. Al llarg de les sessions, es tracten diferents
tematiques relacionades amb 'abordatge dels maltractaments en funcié dels interessos detectats per les
persones participants. Els ens locals que formem part del grup:

ACCEDEIX A LA TRAMITACIO

- Participen en 5 sessions periodiques de treball AENOR
- Contribueixen a la recollida de dades de casos de maltractament a través del "formulari de casos". CARTES

DE SERVEIS

UNE 93200

Atencio i proteccid publica integral d'infants i adolescents en risc i/o victimes de violéncia

Grup de treball de professionals dels serveis socials basics que intervenen amb infancia i adolescéncia en
risc i/o en situacid de violencia. Té com a objectiu l'intercanvi d'experiéncies, I'aprenentatge, la millora de la
seva capacitacio per garantir la qualitat de les intervencions i I'elaboracié conjunta de documents. Al llarg
de les sessions es tracten diferents tematiques relacionades amb I'atencié i proteccio integral i efectiva de
la infancia i adolescencia en risc i/o en situacio de violéncia, en funcié dels interessos detectats per les
persones participants. Els ens locals que formen part del grup:

- Participen en 5 sessions periddiques de treball

- Elaboraren conjuntament documents practics per la intervencié professional.

Es un recurs de prestacioé continuada.

D'acord amb les convocatories corresponents, es preveu que el recurs estigui disponible a les anualitats
2024, 2025, 2026 i 2027.

D"NTER',ES ) Recurs de prestacié continuada que genera una asistencia
Prestaci6 Continuada constant o reiterada durant un periode

| DESTINATARIS @ TIPOLOGIA
EimE
Ajuntaments, consells comarcals, entitats Recurs técnic
municipals descentralitzades, Adhesi6 a espais de trobada i treball en xarxa
mancomunitats, consorcis
EEF@ PERIODE DE SOL-LICITUD | VIGENCIA g PROCEDIMENT DE CONCESSIO

2024 | Finalitzat Concessi6 directa amb concurréncia
2025 | Finalitzat

2026 | 04/11/2025 fins el 15/01/2026
2027 | Pendent

Requisits de concessio:

» Disposar d'una persona professional de referéncia
En el cas del grup de treball contra els maltractaments a les persones grans, la persona participant
cal que hagi realitzat la formacié inclosa al BAF: "Els maltractaments a les persones grans. Bases per
la intervencié professional Nivell 1".
En el cas del grup de treball d'atencio i proteccio d'infants i adolescents, cal que la persona referent
treballi en intervencio directa amb infants i/o adolescents en situacié de risc.
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Termini maxim de resolucio:
Cinc mesos a partir de I'endema de la data en qué es presenti la sol-licitud.
Condicions de concertaci6

Condicions de sol.licitud

Documentacié que s'ha d'annexar:

Dades técniques C1-464503-26, descarregueu-lo a:
https://www.diba.cat/documents/d/plaxgl/c1-464503-26

Nombre maxim de sol-licituds:
Dues per ens. Per a cada grup de treball en el que es vulgui participar s'ha de fer una nova sol-licitud (una
per a cada tipologia de grup de treball).

Altres condicions de sol.licitud:

- Els dos grups de treball s6n recursos de continuitat; per tant, si ja es té una sol-licitud aprovada del 2024
0 2025 no cal tornar-ho a demanar.

- La valoracio i gestio de les sol-licituds sera diferenciada per cada grup de treball d'acord amb l'aplicacio
dels requisits establerts i dels recursos disponibles.

Condicions d'execucid i justificacio

Altres condicions d'execucio i justificacio:

- La prestacio del recurs abastara el periode pluriennal que es concreti en el moment de I'aprovacié de
l'assistencia.

- La renuincia a qualsevol tipologia d'aquest recurs pot contemplar la denegacié de la sol-licitud de la
mateixa tipologia en la convocatoria immediatament posterior.

Compromisos de qualitat

Garantir que el 0% de les valoracions realitzades pels ens locals sobre qualsevol pregunta de I'enquesta
del recurs prestat siguin inferiors a 5 sobre 10 punts.

En cas d'incompliment es realitzara I'analisi d'aquest, havent contactat amb els ens locals per PMT en 5 dies
habils sempre que ho hagin autoritzat.

El 50% de les aprovacions o denegacions dels recursos s‘han de comunicar mitjancant el PMT en el
termini de 90 dies habils des de larecepcié de la sol-licitud, perdo mai en més de 5 mesos.

En cas d'incompliment del termini de 5 mesos, s'informara per PMT als ens locals de les causes d'aquest i de
les mesures adoptades en 5 dies habils.

Garantir que un minim del 80% de les valoracions realitzades pels ens locals sobre la qualitat del servei
o producte prestat siguin iguals o superiors a 8 sobre 10 punts.

S'han d'analitzar les causes de no haver assolit el compromis fixat i, si escau, proposar les millores concretes
pertinents.

B NORMATIVA « Reégim regulador del Cataleg de la Xarxa de Governs Locals

Pagina 5 de 7



Diputacio
Barcelona

Serveis socials | AREA DE SOSTENIBILITAT SOCIAL, CICLE DE VIDA | COMUNITAT

2026.
Decret legislatiu 2/2003, de 28 d'abril, pel qual s'aprova el Text refés
de la Llei municipal i de régim local de Catalunya.

e Altra normativa vinculada: Llei 12/2007, d'11 d'octubre, de serveis
socials; Llei 14/2010 de 27 de maig dels drets i les oportunitats de la
infancia i adolescencia; Llei 8/2021, de 4 de juny, de proteccio6 integral
a la infancia i I'adolescéncia davant la violéncia.

f’a AGEMDA
B OBJECTIUS Objectius de desenvolupament sostenible %~ 2030

https://www.diba.cat/web/ods
E Reduccié de les desigualtats

NGENDA =
Objectius de I'Agenda Urbana i Rural AR
i £ Reduir les desigualtats i promoure la cohesié entre
k\ persones i territoris

UNITAT PRESTADORA S inf .
Servei d'Atencid, Dependéncia i Vulnerabilitat Social ,QE] t:lpc;g;noc;;m:(;l;:
Si voleu fer alguna consulta sobre el recurs, la podeu fer via suportxt@diba.cat
%, 934022 739 s.depivulnerabilitat@diba.cat P '
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