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Mapa digital de la ciutadania activa XGL R34
CODI 432958 mm EN TERMINI ° $°
El recurs ofereix I'accés a I'eina digital Mapa de la Ciutadania 311, una aplicacié web de la Diputacio de CONVOCATORIA / LINIA DE SUPORT

Barcelona que permet cercar per municipi totes les entitats registrades i col-lectius que participen i

dlnamltze_n_la provincia de Barcelqna. El mapa té la finalitat d_e co_rjtrlbuw' al gpfortlment c_iel te_|X|t asso_matlu | Cataleg 2024-2027: Xarxa de
de la participacio ciutadana a través del coneixement, comunicacio i projecci6 de les entitats i col-lectius Governs Locals 2026

dels ens locals.

. .. . . . ACCEDEIX A LA TRAMITACIO
La Diputaci6 de Barcelona a I'enlla¢ https://mapa-ciutadania311.diba.cat/ mostra el mapa amb tots els

municipis integrants amb la finalitat de ser un recurs de cerca i difusio de les entitats i col-lectius de la
provincia a l'abast de tota la ciutadania. AENOR

CARTES
DE SERVEIS

El recurs inclou:

- Instal-lacié, manteniment i allotjament en servidor de I'eina "Mapa Ciutadania 311"
- Suport tecnic en la gestié de I'eina.

- Trobades amb equips técnics municipals

- Dinamiques de treball en xarxa i intercanvi d'experiencies.

UNE 93200

El recurs no inclou la mecanitzacié de les dades a I'aplicacid.

Aguest recurs és compatible amb una sol-licitud del suport economic que tingui per objectiu la introduccid
de les dades al Mapa Ciutadania 311.

D'acord amb les convocatories corresponents, es preveu que el recurs estigui disponible a les anualitats
2024, 2025, 2026, 2027

DllNTERFS ] Recurs de prestacio continuada que genera una asistencia
Prestacié Continuada constant o reiterada durant un periode

' : ® . . o
DINTERES B . & Esvincula a un projecte transformador del Pla d'actuacio de
Recurs Transformador @ mandat de la Diputacié de Barcelona.

DESTINATARIS & TIPOLOGIA
EimE

Ajuntaments, entitats municipals Recurs material

descentralitzades Realitzacié de serveis i activitats
EE@ PERIODE DE SOL-LICITUD | VIGENCIA E} PROCEDIMENT DE CONCESSIO

2024 | Finalitzat
2025 | Finalitzat
2026 | 04/11/2025 fins el 30/04/2026
2027 | Pendent

Concessi6 directa amb concurréncia

Requisits de concessio:

» Disposar d'una linia de treball vigent amb el teixit associatiu del municipi.

e L'ens ha de disposar d'una persona tecnica referent en participacio ciutadana que es faci
responsable de la implementacio del recurs i pugui assistir a totes les trobades

Termini maxim de resolucio:
Tres mesos a partir de I'endema de la data en qué es presenti la sol-licitud.

Condicions de concertaci6
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Condicions de sol.licitud

Documentacié que s'ha d'annexar:

Dades tecniques C1-432958-26, descarregueu-lo a:
https://www.diba.cat/documents/d/plaxgl/c1-432958-26

Nombre maxim de sol-licituds:
Una per ens.

Condicions d'execucid i justificacio

Altres condicions d'execucio i justificacio:

La prestacio del recurs abastara el periode pluriennal que es concreti en el moment de l'aprovacié de
l'assistencia.

Compromisos de qualitat

Garantir que el 0% de les valoracions realitzades pels ens locals sobre qualsevol pregunta de I'enquesta
del recurs prestat siguin inferiors a 5 sobre 10 punts.

En cas d'incompliment es realitzara I'analisi d'aquest, havent contactat amb els ens locals per PMT en 5 dies
habils sempre que ho hagin autoritzat.

El 50% de les aprovacions o denegacions dels recursos s'han de comunicar mitjangant el PMT en el
termini de 55 dies habils des de larecepcié de la sol-licitud, perdo mai en més de 3 mesos.

En cas d'incompliment del termini de 3 mesos, s'informara per PMT als ens locals de les causes d'aquest i de
les mesures adoptades en 5 dies habils.

Garantir que un minim del 80% de les valoracions realitzades pels ens locals sobre I'ajust del recurs
prestat a les seves necessitats siguin iguals o superiors a 8 sobre 10 punts.

S'han d'analitzar les causes de no haver assolit el compromis fixat i, si escau, proposar les millores concretes
pertinents.

Il NORMATIVA * Reégim regulador del Cataleg de la Xarxa de Governs Locals 2026.
Decret legislatiu 2/2003, de 28 d'abril, pel qual s'aprova el Text refés
de la Llei municipal i de régim local de Catalunya.

« Altra normativa vinculada: Llei 19/2013, de 9 de desembre, de
transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern; Llei
17/2015, de 21 de juliol d'igualtat efectiva entre dones i homes; Llei
19/2014, del 29 de desembre, de transparencia, accés a la informacio
publica i bon govern; Llei 10/2014, del 26 de setembre, de consultes
populars no referendaries i d'altres formes de participacié ciutadana;
Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de
dones i homes; Llei 17/2015, del 21 de juliol, d'igualtat efectiva de
dones i homes.
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_‘?"E AGENDA
B OBJECTIUS Objectius de desenvolupament sostenible Ty 2030
https://www.diba.cat/web/ods
16
_!. Pau, justicia i institucions solides
L . AGENDA=
Objectius de I'Agenda Urbana i Rural URRe
0 oy Promoure politiques i institucions locals eficaces,
T™® | innovadores i cocreadores de valor public
UNITAT PRESTADORA S inf .
Oficina Técnica de Participacio per als Governs Locals .QE] Cp;g;no(;;m;é;
Si voleu fer alguna consulta sobre el recurs, la podeu fer via suportxt@diba.cat
%, 934724 002 ot.participaciogl@diba.cat P :
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