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Portal de tramitaci6 (PMT)
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Recurs técnic

Redaccio de plans,
projectes i informes
Procediment de concessi6

Concessio directa amb
concurréncia

Unitat prestadora:
Direcci6 de Serveis de
Formacio

Tel.:934 049 300
ds.formacio@diba.cat

Periode de vigénciai
sol-licitud

2025: 03/12/2024 a 31/12/2025
2026: Pendent
2027: Pendent

Codi recurs:
363156

CARTES
DE SERVEIS

UNE 93200

Area de Bon Govern, Assisténcia Local i Cohesié Territorial
Governs digitals
Estrategia integral de formacio corporativa

S'ofereix suport técnic per al disseny de la politica formativa general de I'entitat i per a la planificacié de
programes i accions formatives especifiques. Es un recurs de suport continuat que pot incloure, entre
d'altres:

- L'organitzaci6 corporativa de la formacié: marc estratégic, processos de gestid, reglamentacio, definicid
de rols, etc.

- El disseny d'itineraris formatius adaptats als diferents llocs de treball

- La planificacié anual o plurianual de la formacié

- L'assessorament en metodes de gestid del coneixement corporatiu com ara plans d'acollida, comunitats
de practica o plans de desvinculacio

- El suport en la implementacié6 de noves modalitats d'aprenentatge: aules virtuals, materials digitals,
microaprenentatge, etc.

- La certificacié d'accions formatives organitzades per l'entitat

- Altres accions o projectes vinculats amb |'estratégia formativa.

D'acord amb les convocatories corresponents, es preveu que el recurs estigui disponible a les anualitats
2024, 2025, 2026 i 2027.

Destinataris:
Ajuntaments de municipis de fins a 20.000 habitants, entitats municipals descentralitzades

Requisits de concessio:

« L'ens local sol-licitant haura de designar una persona com a interlocutora amb la Direccié de Serveis
de Formacio per al desenvolupament del recurs

Termini maxim de resolucié:
Tres mesos a partir de I'endema de la data en qué es presenti la sol-licitud.

Condicions de concertaci6
Condicions de sol.licitud
Nombre maxim de sol-licituds:
Una per ens.
Altres condicions:
L'acceptaci6 de la peticio sera exclusivament per ordre d'entrada una vegada complert el requisit.

Condicions d'execuci6 i justificacio

Altres condicions d'execuci6 i justificacio:
La prestacio del recurs abastara el periode pluriennal que es concreti en el moment de I'aprovacio de
I'assistencia.

Compromisos de qualitat:

Garantir que el 0% de les valoracions realitzades pels ens locals sobre qualsevol pregunta de
I'enquesta del recurs prestat siguin inferiors a 5 sobre 10 punts.

En cas d'incompliment es realitzara I'analisi d'aquest, havent contactat amb els ens locals per PMT en 5
dies habils sempre que ho hagin autoritzat.
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Compromisos de qualitat:

El 50% de les aprovacions o denegacions dels recursos s'han de comunicar mitjancant el PMT en
el termini de 55 dies habils des de la recepcio de la sol-licitud, perdo mai en més de 3 mesos.
En cas d'incompliment del termini de 3 mesos, s'informara per PMT als ens locals de les causes
d'aquest i de les mesures adoptades en 5 dies habils.
Garantir que un minim del 80% de les valoracions realitzades pels ens locals sobre la utilitat
futura del producte lliurat siguin iguals o superiors a 8 sobre 10 punts.
S'han d'analitzar les causes de no haver assolit el compromis fixat i, si escau, proposar les millores
concretes pertinents.

Normativa aplicable:
* Régim regulador del Cataleg de la Xarxa de Governs Locals 2025.
Decret legislatiu 2/2003, de 28 d'abril, pel qual s'aprova el Text refés de la Llei municipal i de régim
local de Catalunya.
« Altra normativa vinculada: Reial decret legislatiu 5/2015, de 30 d'octubre, pel qual s‘aprova el text
refos de la Llei de I'Estatut basic de I'empleat public; Decret legislatiu 1/1997, de 31 d'octubre, pel
gual s'aprova la refosa en un Text Unic dels preceptes de determinats textos legals vigents a
Catalunya en matéria de funcio public; Decret 214/1990, de 30 de juliol, pel qual s‘aprova el
Reglament del personal al servei de les entitats locals.

Objectius de desenvolupament sostenible

PAU, JUSTICIA | INSTITUCIONS SOLIDES

Més informacio: https://www.diba.cat/web/ods
Objectius de l'agenda urbana i rural

10.. -
e PROMOURE POLITIQUES | INSTITUCIONS LOCALS EFICACES, INNOVADORES |

TTT | COCREADORES DE VALOR PUBLIC
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Coordinacié de Cooperacié

i Assisténcia Local

Direccié de Serveis de Cooperacié Local

Rambla de Catalunya, 126, 8a planta

08008 Barcelona .

Tel. 934 022 209 www.diba.cat
ds.cooperacio@diba.cat Tramits disponibles g
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