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Aquest recurs consta de dues linies d'actuacio:
1. Suport per a la gesti6 de la prestacié del servei d'atencié domiciliaria (especialment pel que fa als Plecs
Técnics, Reglament del SSAD, els estudis de costos del servei de SAD, etc.) i altres suports o
Convocatoria acompanyaments relacionats amb el model de provisio.
Cataleg 2024-2027: Xarxa de 2. Suport técnic i acompanyament als ens locals en matéria d'innovacié del SSAD, per dissenyar o
Governs Locals 2025 implementar actuacions que han estat objecte d'analisi en les jornades realitzades en el marc dels Espais
Canal d'Innovacio6 del SSAD:
Portal de tramitacié (PMT) - Atencio Integrada de serveis i suports al domicili

- Organitzacio dels equips i Professionalitzacio del SAD
- Personalitzaci6 i Accés als serveis socials d'atencié domiciliaria

@ - Contractacio publica i diversificacio de I'oferta

. D'acord amb les convocatories corresponents, es preveu que el recurs estigui disponible a les anualitats
Recurs técnic 2025, 2026 i 2027.

Redacci6 de plans, . .

projectes i informes Destinataris:

Procediment de concessio Ajuntaments de municipis de més de 5.000 habitants, consells comarcals, mancomunitats,
Concurréncia competitiva consorcis locals, entitats municipals descentralitzades

Unitat prestadora: Criteris de la valoracio: Puntuacio:
Servei de Suport als Serveis o o

Socials Basics Grau d'adequaci6 técnica de la sol-licitud 30
Tel..934 022 471 - Els objectius, les activitats i els resultats esperats son coherents i s'ajusten a les

s.suportssb@diba.cat caracteristiques del recurs: [30 punts]

- Els objectius, les activitats i els resultats esperats no s6n coherents i/o no s'ajusten a les
caracteristiques del recurs: [0 punts].

Periode de vigencia i
sol-licitud

Existéncia d'antecedents: recursos atorgats en anys anteriors per promoure la rotacié dels 20
2025: 03/12/2024 a 31/0L/2025 ~ Snslocals — _ — _ -
2026: Pendent - L'ens local no ha rebut mai assisténcia en projectes similars o ja fa més de 10 anys: [20
2027: Pendent punts]

- L'ens local ha rebut assisténcia en projectes similars entre els 6 i 10 anys anteriors: [10
Codi recurs: punts]

314978 - L'ens local ha rebut assisténcia entre els 3 i els 5 anys anteriors: [5 punts]

AENOR - L'ens local ha rebut assisténcia en els darrers 2 anys: [0 punts].

CARTES

DE SERVEIS

JERED Existéncia d'estructura o recursos propis de I'ens 20

- Existéncia d'una figura que assumeixi la coordinacié/ direccié de I'assessorament i
que participi als Espais d'innovacié del SSAD.

- Existencia d'un/a professional amb dedicacié per a I'elaboracié de I'assessorament
- Existéncia d'un/a professional amb dedicaci6 per al seguiment de I'assessorament.
En cas de disposar dels 3 criteris: [20 punts]

En cas de disposar de 2 criteris: [15 punts]

En cas de disposar 1 criteri: [10 punts]

Cap criteri: [0 punts].

Nombre d'habitants de I'ens amb preferéncia els de major poblacié 20

- De 40.000 habitants o0 més: [20 punts].

- De 20.000 habitants a 39.999: [15 punts].
- De 10.000 a 19.999 habitants:[10 punts].
- De 5.000 a 9.999 habitants: [5 punts].

Nombre de sol-licituds técniques 10

- Demanda considerada com a prioritat 1 o I'ens local ha realitzat una sola sol-licitud de
recurs tecnic del Servei de Suport als Serveis Socials Basics: [10 punts].

- Demanda considerada com a prioritat 2: [5 punts].

- Demanda considerada com a prioritat 3: [0 punts].
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Criteris de la valoracio: Puntuacio:
(A la fitxa de sol-licitud es pot concretar la prioritzacié en cas de demanar més d'un recurs
técnic del mateix servei).

Termini maxim de resolucio:
Cinc mesos a partir de I'endema de la data en qué finalitzi el termini de sol-licitud.

Condicions de concertacio

Condicions de sol.licitud

Documentacié que s'ha d'annexar:
Dades técniques C1-314978-25, descarregueu-lo a:
https://www.diba.cat/documents/d/plaxgl/c1-314978-25

Nombre maxim de sol-licituds:
Una per ens.
El Servei de Suport als Serveis Socials Basics limita el nombre de sol-licituds de recursos técnics fins a
un maxim de 3, excloent Eines tecnologiques de suport als serveis socials basics: Tassad i DS- Diba. A
la fitxa de dades técniques de cada sol-licitud técnica s'ha de marcar si és la prioritat 1, 2 0 3.

Altres condicions:
Per demanar el suport técnic en materia d'innovacio del SSAD s'ha d'haver participat en alguna de les
jornades dels Espais d'Innovacio en la prestacio dels SSAD dutes a terme els anys 2022, 2023 o 2024
(d'acord amb el registre de la propia diputaci6)

La valoracio i gesti6 de les sol-licituds sera diferenciada per cada subproducte d'acord amb l'aplicacio
dels criteris i requisits establerts i dels recursos disponibles.

Condicions d'execuci6 i justificacio

Altres condicions d'execucio i justificacio:
La rendncia a qualsevol tipologia d'aquest recurs pot contemplar la denegacio de la sol-licitud de la
mateixa tipologia en la convocatoria immediatament posterior.

Compromisos de qualitat:

Garantir que el 0% de les valoracions realitzades pels ens locals sobre qualsevol pregunta de
I'enquesta del recurs prestat siguin inferiors a 5 sobre 10 punts.

En cas d'incompliment es realitzara I'analisi d'aquest, havent contactat amb els ens locals per PMT en 5
dies habils sempre que ho hagin autoritzat.

El 50% de les aprovacions o denegacions dels recursos s'han de comunicar mitjancant el PMT en
el termini de 90 dies habils des de la finalitzacié del termini de sol-licitud, perd mai en més de 5
mesos.

En cas d'incompliment del termini de 5 mesos, s'informara per PMT als ens locals de les causes
d'aquest i de les mesures adoptades en 5 dies habils.

Garantir que un minim del 80% de les valoracions realitzades pels ens locals sobre la utilitat
futura del producte lliurat siguin iguals o superiors a 8 sobre 10 punts.
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Compromisos de qualitat:

S'han d'analitzar les causes de no haver assolit el compromis fixat i, si escau, proposar les millores

concretes pertinents.
Normativa aplicable:

» Régim regulador del Cataleg de la Xarxa de Governs Locals 2025.

Decret legislatiu 2/2003, de 28 d'abril, pel qual s'aprova el Text refés de la Llei municipal i de régim
local de Catalunya.

* Altra normativa vinculada: Llei 12/2007, d'11 d'octubre, de Serveis Socials; Llei 39/2006, de 14 de
desembre, de promocié de I'autonomia personal i atencio a les persones en situacié de dependéncia;
Decret 142/2010, d'11 d'octubre, pel qual s'aprova la Cartera de Serveis Socials 2010-2011 prorrogat
per Llei 4/2017, del 28 de marg, de pressupostos de la Generalitat de Catalunya per al 2017

Objectius de desenvolupament sostenible

REDUCCIO DE LES DESIGUALTATS

CIUTATS | COMUNITATS SOSTENIBLES

Més informacié: https://www.diba.cat/web/ods

Objectius de I'agenda urbana i rural

6 .. .
$%: || REDUIR LES DESIGUALTATS | PROMOURE LA COHESIO ENTRE PERSONES |
\ ‘) TERRITORIS
10.. ]
T#e | PROMOURE POLITIQUES I INSTITUCIONS LOCALS EFICACES, INNOVADORES |
TTT | COCREADORES DE VALOR PUBLIC
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Coordinacié de Cooperacié

i Assisténcia Local

Direccié de Serveis de Cooperacié Local

Rambla de Catalunya, 126, 8a planta

08008 Barcelona .

Tel. 934 022 209 www.diba.cat
ds.cooperacio@diba.cat Tramits disponibles g
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