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NEXES, atenci6 a la soledat no desitjada de persones grans

CODI 312272 mmm TERMINI TANCAT

La finalitat d'aquest recurs és teixir xarxes i estratégies locals d'atencié i suport a persones grans en
situacié de soledat no desitjada.

El programa s'adreca a persones majors de 65 anys que se senten soles, i ofereix suport per revertir
aquesta situacio, tot implicant diferents agents del territori.

Inclou:

- Posada en marxa de diferents estrategies per identificar persones grans del municipi que es troben en
situacio de soledat no desitjada.

- Visita i entrevista al domicili de cada persona per valorar la seva situacié personal, familiar i social, la
dimensid del seu sentiment de soledat i I'impacte en la vida quotidiana, aixi com els recursos personals per
a fer-hi front.

- Pla de suport personalitzat, d'acord amb la voluntat i interessos de la persona, adrecat a apoderar-la,
ampliar les seves relacions personals i socials, estimular la seva participacié activa en la comunitat i
millorar la seva qualitat de vida.

- Comunicacio i difusié del programa a través de materials grafics propis.

- Impuls i seguiment d'activitats i recursos que donin resposta a les necessitats detectades, en coordinacio
amb el municipi.

- Contacte i coordinacio amb la xarxa d'agents comunitaris (culturals, esportius, socials, voluntariat, etc.)
gue puguin vincular-se al projecte i fer-lo sostenible en el temps.

- Contacte i coordinacio permanent amb els serveis socials basics durant tot el procés de treball.

D'acord amb les convocatories corresponents, es preveu que el recurs estigui disponible a les anualitats
2024, 2025, 2026 i 2027.

I3 DESTINATARIS & TIPOLOGIA

ElAmnfE
Ajuntaments de municipis de més de Recurs material
10.000 habitants, consells comarcals, Realitzacié de serveis i activitats
mancomunitats, consorcis _

EEE@) PERIODE DE SOL-LICITUD | VIGENCIA E} PROCEDIMENT DE CONCESSIO

- Concurréncia competitiva
2024 | Finalitzat P

2025 | 03/12/2024 fins el 31/01/2025
2026 | Pendent
2027 | Pendent

Criteris de valoraci6

Per accedir al recurs s'estableix la puntuacié minima de 25 punts
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Cataleg 2024-2027: Xarxa de
Governs Locals 2025

ACCEDEIX A LA TRAMITACIO

AENOR

CARTES
DE SERVEIS

UNE 93200

Recursos que es vincularan a |"actuacié
40 punts

- Existeixen serveis i equipaments amb oferta d'activitats per a persones grans.

- Existeixen serveis i programes de voluntariat o d'acompanyament a persones grans.
- Existeixen serveis i programes comunitaris o de dinamitzaci6 de persones grans.

Es compleix els 3 criteris: [40 punts]

Es compleix 2 dels criteris: [30 punts]

Es compleix 1 dels criteris: [20 punts]

No compleix cap criteri: [0 punts]

Treball en xarxa i estabilitat de |"actuacioé
30 punts

- S'identifica treball transversal entre diferents departaments de I'ens local.
- Existeixen estructures o organs de coordinacié estables amb entitats de persones grans.
Compleix els 2 criteris: [30 punts]
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Criteris de valoraci6

Per accedir al recurs s'estableix la puntuacié minima de 25 punts

Compleix 1 dels criteris: [15 punts]
No compleix cap criteri: [0 punts]

Poblacié major de 65 anys de I'ens local (segons darreres dades disponibles a I'INE)

- Més de 20.000 habitants majors de 65 anys: [20 punts]
- De 10.001 a 20.000 habitants majors de 65 anys: [10 punts]
- Menys de 10.000 habitants majors de 65 anys: [5 punts]

Participacio en anteriors edicions
10 punts

- Ens locals que no hagin estat beneficiaris del recurs NEXES en anteriors edicions [10 punts].
- Ens locals que hagin estat beneficiaris del recurs NEXES en anteriors edicions [0 punts].

Termini maxim de resolucié:
Cinc mesos a partir de I'endema de la data en qué finalitzi el termini de sol-licitud.
Condicions de concertaci6

Condicions de sol.licitud

Documentacié que s'ha d'annexar:

Dades técniques C1-codi_recurs-25, descarregueu-lo a:
https://www.diba.cat/documents/d/plaxgl/C1-312272-25

Nombre maxim de sol-licituds:

Una per ens

Altres condicions de sol.licitud:

Els ens supramunicipals que vulguin sol-licitar aquest recurs s'han de responsabilitzar de:

- Informar del programa Nexes als municipis menors de 10.000 habitants.

- Rebre les propostes de participacié dels municipis interessats i seleccionar un maxim de 5 on
s'implementaria l'actuacid, tot tenint en compte les condicions d'execuci6 del recurs establertes en aquesta
fitxa.

- Annexar a la sol-licitud un anic formulari de dades técniques, tot especificant els municipis que es
proposen com a beneficiaris del programa i recollint la informacié sobre els recursos que existeixin a nivell
comarcal i en els municipis concrets que participaran.

Condicions d'execuci6 i justificacio
Altres condicions d'execucio i justificacio:

La Diputaci6 posa a disposicid dels ens participants els serveis d'un equip de professionals de I'ambit social
gue realitzaran les actuacions previstes.
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Un cop recollida la demanda, la Diputacio distribuira el nombre d'intervencions disponibles en funcié de la
puntuacié obtinguda pels ens, d'acord amb els criteris de valoracio, i ho comunicara a cada ens abans de
I'inici del programa al municipi.

La concessio implica I'acceptacié de les condicions i responsabilitats segiients:

- Destinar, com a minim, una professional técnica referent que impulsi i coordini el programa al seu territori,
faci el seguiment i mantingui la interlocucié amb la Diputacié i amb I'entitat prestadora del servei durant el
procés.

- Decidir I'estratégia que vol seguir per identificar les persones que seran beneficiaries del programa i fer el
primer contacte per informar-les de la proposta de participar-hi.

- Facilitar a I'entitat prestadora les dades de contacte de les possibles persones beneficiaries en el moment
gue es posi en marxa el programa en el seu municipi 0, com a maxim, durant el primer mes.

- Preveure els serveis, recursos i activitats del territori (tant a nivell comarcal com municipal) que es podran
vincular al programa, facilitar la informaci6 a I'entitat prestadora i col-laborar perque aquesta vinculacié es
faci efectiva i permeti el desenvolupament idoni de les actuacions.

- En municipis de menys de 5.000 habitants (inclosos en la sol-licitud d'un ens supramunicipal) que disposin
del recurs "Dinamitzacio de les persones grans" es treballara de forma coordinada entre ambdds recursos.

Els ens supramunicipals que participin en el programa han d'assumir aquestes condicions i
responsabilitats, en col-laboracié amb les referents técniques dels municipis implicats i vetllar, des d'una
mirada global, per la seva optima implementacio.

La rendncia a qualsevol tipologia d'aquest recurs pot contemplar la denegacio de la mateixa tipologia en la
convocatoria immediatament posterior.

Compromisos de qualitat

Garantir que el 0% de les valoracions realitzades pels ens locals sobre qualsevol pregunta de I'enquesta
del recurs prestat siguin inferiors a 5 sobre 10 punts.

En cas d'incompliment es realitzara I'analisi d'aquest, havent contactat amb els ens locals per PMT en 5 dies
habils sempre que ho hagin autoritzat.

El 50% de les aprovacions o denegacions dels recursos s'han de comunicar mitjangant el PMT en el
termini de 90 dies habils des de la finalitzaci6 del termini de sol-licitud, perdo mai en més de 5 mesos.

En cas d'incompliment del termini de 5 mesos, s'informara per PMT als ens locals de les causes d'aquest i de
les mesures adoptades en 5 dies habils.

Garantir que un minim del 80% de les valoracions realitzades pels ens locals sobre I'ajust del recurs
prestat a les seves necessitats siguin iguals o superiors a 8 sobre 10 punts.

S'han d'analitzar les causes de no haver assolit el compromis fixat i, si escau, proposar les millores concretes
pertinents.

Il NORMATIVA < Reégim regulador del Cataleg de la Xarxa de Governs Locals 2025.
Decret legislatiu 2/2003, de 28 d'abril, pel qual s'aprova el Text refos
de la Llei municipal i de regim local de Catalunya.

« Altra normativa vinculada: Llei 12/2007, d'11 d'octubre, de serveis
socials
Llei 39/2006, de 14 de desembre, de promocié de l'autonomia
personal i atencié a les persones en situacié de dependéncia

AW acenoa
B OBJECTIUS Objectius de desenvolupament sostenible Zuns 2030
https://www.diba.cat/web/ods

Reduccié de les desigualtats

Ciutats i comunitats sostenibles

Pagina 6 de 8


https://www.diba.cat/web/ods/reduccio-de-les-desigualtats
https://www.diba.cat/web/ods/ciutats-i-comunitats-sostenibles

Diputacio
Barcelona

Sostenibilitat social | AREA DE SOSTENIBILITAT SOCIAL, CICLE DE VIDA | COMUNITAT

L . AGENDA=
Objectius de I'Agenda Urbana i Rural U
i % Reduir les desigualtats i promoure la cohesio6 entre
k\ t) persones i territoris
UNITAT PRESTADORA < in .
Servei d'Atencid, Dependéncia i Vulnerabilitat Social RE] Cpc;g;no(;;m:ég
Si voleu fer alguna consulta sobre el recurs, la podeu fer via )
. . . suportxt@diba.cat

%, 934022739 s.depivulnerabilitat@diba.cat
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Direccio de Serveis de Cooperacié Local
Rambla de Catalunya, 126, 8a planta
08008 Barcelona

Tel. 934 022 209
ds.cooperacio@diba.cat
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