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Convocatoria

Cataleg 2024-2027: Xarxa de
Governs Locals 2025

Canal

Portal de tramitaci6 (PMT)

&

Recurs material

Realitzacié de serveis i
activitats

Procediment de concessi6
Concessio directa amb
concurréncia

Unitat prestadora:

Oficina Técnica de
Participaci6 per als Governs
Locals

Tel.:934 724 002
ot.participaciogl@diba.cat

Periode de vigencia i
sol-licitud

2025: 03/12/2024 a 05/05/2025
2026: Pendent
2027: Pendent

Codi recurs:
310360

CARTES
DE SERVEIS

UNE 93200

Area de Bon Govern, Assisténcia Local i Cohesi6 Territorial
Administracio local
Plataforma Participa3l1

Plataforma web per a la creacio i gestié de processos i espais de participacid ciutadana.

S'ofereix:

- Instal-lacié de la plataforma

- Allotjament en servidor

- Manteniment de la plataforma

- Formacio d'acollida

- Suport tecnic per a la resolucié d'incidencies

- Assessorament personalitzat als ens locals que declarin una necessitat manifesta de manca de recursos
per dissenyar, configurar i implementar una accié participativa en la Plataforma Participa311

- Treball en xarxa i intercanvi d'experiéncies.

Es tracta d'un recurs de prestacié continuada que es renovara cada dos anys.

D'acord amb les convocatories corresponents, es preveu que el recurs estigui disponible a les anualitats
2024, 2025, 2026 i 2027.

Destinataris:

Ajuntaments, consells comarcals, mancomunitats, consorcis locals, entitats municipals
descentralitzades

Requisits de concessio:

« Disposar d'un referent municipal que gestioni la plataforma

« Disposar del disseny d'un procés participatiu i/o de creacid i gestié d'un organ ciutada incorporant la
plataforma Participa311

* Ordre d'arribada de la sol-licitud

Termini maxim de resolucio:
Cinc mesos a partir de I'endema de la data en qué es presenti la sol-licitud.

Condicions de concertaci6

Condicions de sol.licitud

Documentacié que s'ha d'annexar:
Dades técniques C1-310360-25, descarregueu-lo a:
https://www.diba.cat/documents/d/plaxgl/c1-310360-25

Nombre maxim de sol-licituds:
Una per ens.
Condicions d'execuci6 i justificacio
Altres condicions d'execucio i justificacio:
La prestacio del recurs abastara el periode pluriennal que es concreti en el moment de l'aprovacié de
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l'assistencia.
Compromisos de qualitat:

Garantir que el 0% de les valoracions realitzades pels ens locals sobre qualsevol pregunta de
I'enquesta del recurs prestat siguin inferiors a 5 sobre 10 punts.

En cas d'incompliment es realitzara I'analisi d'aquest, havent contactat amb els ens locals per PMT en 5
dies habils sempre que ho hagin autoritzat.

El 50% de les aprovacions o denegacions dels recursos s'han de comunicar mitjancant el PMT en
el termini de 90 dies habils des de la recepcio de la sol-licitud, perdo mai en més de 5 mesos.

En cas d'incompliment del termini de 5 mesos, s'informara per PMT als ens locals de les causes
d'aquest i de les mesures adoptades en 5 dies habils.

Garantir que un minim del 80% de les valoracions realitzades pels ens locals sobre I'ajust del
recurs prestat a les seves necessitats siguin iguals o superiors a 8 sobre 10 punts.

S'han d'analitzar les causes de no haver assolit el compromis fixat i, si escau, proposar les millores
concretes pertinents.

Normativa aplicable:
* Régim regulador del Cataleg de la Xarxa de Governs Locals 2025.
Decret legislatiu 2/2003, de 28 d'abril, pel qual s'aprova el Text refés de la Llei municipal i de régim
local de Catalunya.
« Altra normativa vinculada: Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparéncia, accés a la informacié
publica i bon govern; Llei 17/2015, de 21 de juliol d'igualtat efectiva entre dones i homes; Llei
19/2014, del 29 de desembre, de transparencia, accés a la informacié publica i bon govern; Llei
10/2014, del 26 de setembre, de consultes populars no referendaries i d'altres formes de participacio
ciutadana; Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes;
Lleil7/2015, del 21 de juliol, d'igualtat efectiva de dones i homes.

Objectius de desenvolupament sostenible

PAU, JUSTICIA | INSTITUCIONS SOLIDES

Més informacio: https://www.diba.cat/web/ods
Objectius de l'agenda urbana i rural
10..

T#e | PROMOURE POLITIQUES I INSTITUCIONS LOCALS EFICACES, INNOVADORES |
TTT | COCREADORES DE VALOR PUBLIC
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https://www.diba.cat/web/ods/pau-justicia-i-institucions-solides
https://pam.diba.cat/planes/pla-de-mandat/2024/ods2/10
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Coordinacié de Cooperacié

i Assisténcia Local

Direccié de Serveis de Cooperacié Local

Rambla de Catalunya, 126, 8a planta

08008 Barcelona .

Tel. 934 022 209 www.diba.cat
ds.cooperacio@diba.cat Tramits disponibles g
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