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Assessorament en la intervenció amb la infància i adolescència
en situació de risc
CODI 303260 TERMINI TANCAT

Suport tècnic per al disseny i avaluació d'eines i serveis d'intervenció dels serveis socials bàsics en l'àmbit
de la infància i l'adolescència en situació de risc i les seves famílies.

El suport inclou:
- Serveis d'Intervenció Socioeducativa (SIS) (recomanat per ens locals de més de 10.000 habitants):
Suport al disseny de serveis d'intervenció socioeducativa adreçats a la infància, l'adolescència i les seves
famílies implementant el nou model impulsat des de la Generalitat de Catalunya. El suport inclou aspectes
com el marc normatiu i conceptual del SIS, una aproximació a les situacions de risc al territori i dels
recursos existents per a donar-hi resposta, una proposta metodològica en les diferents línies que marca el
nou model SIS i una introducció als mètodes d'avaluació dels serveis.

- Suport tècnic pel disseny i avaluació dels plans de treball en la infància i l'adolescència en situació de risc
i les seves famílies (per municipis menors de 20.000 habitants):
Aquest suport té la finalitat de sistematitzar l'elaboració de plans d'intervenció adreçats a infància i
adolescència en situació de risc i les seves famílies. La metodologia de treball es basa en la teoria del
canvi, tot explicitant la formalització de les hipòtesis de treball, els resultats esperats i identificant els
mecanismes que els possibiliten. El suport també inclou el disseny d'una eina senzilla d'elaboració i/o
avaluació i seguiment dels plans de treball, de fàcil maneig i adaptada a la realitat de la intervenció local en
relació a la infància i adolescència en risc.

D'acord amb les convocatòries corresponents, es preveu que el recurs estigui disponible a les anualitats
2024, 2025, 2026 i 2027.

CONVOCATÒRIA / LÍNIA DE SUPORT

Catàleg 2024-2027: Xarxa de
Governs Locals 2025

ACCEDEIX A LA TRAMITACIÓ

DESTINATARIS

Ajuntaments, consells comarcals,
mancomunitats, consorcis

PERÍODE DE SOL·LICITUD I VIGÈNCIA

2024 | Finalitzat
2025 | 03/12/2024 fins el 31/01/2025
2026 | Pendent
2027 | Pendent

TIPOLOGIA

Recurs tècnic

Redacció de plans, projectes i informes

PROCEDIMENT DE CONCESSIÓ

Concurrència competitiva

Criteris de valoració

Per accedir al recurs s'estableix la puntuació mínima de 25 punts

Existència d'estructura o recursos propis de l'ens 70 punts

Criteris comuns als dos subproductes:
- Si existeix una estructura tècnica municipal (persona referent i tècnics associats al projecte) amb
una dedicació total al projecte igual o superior a 10 hores mensuals: [70 punts]
- Si existeix exclusivament un tècnic/a referent municipal amb una dedicació igual o superior a 10
hores mensuals: [50 punts]
- Si l'estructura tècnica o el tècnic/a referent municipal té una dedicació total al projecte inferior a
10 hores mensuals: [25 punts]
- No s'especifica referent municipal i/o nombre d'hores de dedicació: [0 punts]

Grau d'adequació de la sol·licitud als objectius del recurs tècnic que s'ofereix 30 punts

Criteris comuns als dos subproductes:
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Criteris de valoració

Per accedir al recurs s'estableix la puntuació mínima de 25 punts

- L'ens local presenta i descriu de manera detallada les necessitats, objectius i resultats esperats de
manera ben justificada i és coherent amb el recurs que s'ofereix: [30 punts]
- La proposta descriu i justifica mínimament les necessitats, objectius i resultats esperats i és
parcialment coherent amb el recurs que s'ofereix: [10 punts]
- No hi ha cap informació que justifiqui la demanda o la proposta no és coherent amb el que
s'ofereix: [0 punts]

Termini màxim de resolució:

Cinc mesos a partir de l'endemà de la data en què finalitzi el termini de sol·licitud.

Condicions de concertació

Condicions de sol.licitud
Documentació que s'ha d'annexar:
Dades tècniques C1-303260-25, descarregueu-lo a:
https://www.diba.cat/documents/d/plaxgl/c1-303260-25
Nombre màxim de sol·licituds:
Dues per ens. En cas de voler SIS i suport tècnic pel disseny i avaluació dels plans de treball s'han de
presentar dues sol·licituds.

El Servei d'Atenció, Dependència i Vulnerabilitat Social limita el nombre de sol·licituds de recursos tècnics
fins a un màxim de 4, excloent  - Grups de treball: "contra el maltractament de les persones grans" i
"atenció i protecció d' infants i adolescents"-,  i el subproducte -Espais de millora contínua dels plans locals
de prevenció de drogues i ús problemàtic de pantalles.

Altres condicions de sol.licitud:
En el recurs de SIS, els municipis menors de 10.000 habitants han d'haver informat a l'àrea bàsica de
serveis socials de la seva sol·licitud.
En cas de sol·licitar "suport tècnic pel disseny i avaluació dels plans de treball en la infància i l'adolescència
en situació de risc i les seves famílies" cal ser municipi menor de 20.000 habitants.

La valoració i gestió de les sol·licituds serà diferenciada per cada subproducte d'acord amb l'aplicació dels
criteris i requisits establerts i dels recursos disponibles.

Condicions d'execució i justificació
Altres condicions d'execució i justificació:
La renúncia a qualsevol tipologia d'aquest recurs pot contemplar la denegació de la sol·licitud de la mateixa
tipologia en la convocatòria immediatament posterior.

Compromisos de qualitat

Garantir que el 0% de les valoracions realitzades pels ens locals sobre qualsevol pregunta de l'enquesta
del recurs prestat siguin inferiors a 5 sobre 10 punts.
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Compromisos de qualitat

En cas d'incompliment es realitzarà l'anàlisi d'aquest, havent contactat amb els ens locals per PMT en 5 dies
hàbils sempre que ho hagin autoritzat.

El 50% de les aprovacions o denegacions dels recursos s'han de comunicar mitjançant el PMT en el
termini de 90 dies hàbils des de la finalització del termini de sol·licitud, però mai en més de 5 mesos.

En cas d'incompliment del termini de 5 mesos, s'informarà per PMT als ens locals de les causes d'aquest i de
les mesures adoptades en 5 dies hàbils.

Garantir que un mínim del 80% de les valoracions realitzades pels ens locals sobre la utilitat futura del
producte lliurat siguin iguals o superiors a 8 sobre 10 punts.
S'han d'analitzar les causes de no haver assolit el compromís fixat i, si escau, proposar les millores concretes
pertinents.

NORMATIVA • Règim regulador del Catàleg de la Xarxa de Governs Locals 2025.
Decret legislatiu 2/2003, de 28 d'abril, pel qual s'aprova el Text refós
de la Llei municipal i de règim local de Catalunya.

• Altra normativa vinculada: Llei 12/2007, d'11 d'octubre, de Serveis
Socials;
Llei 14/2010 de 27 de maig dels drets i les oportunitats de la infància i
adolescència
Llei Orgànica 8/2021, de 4 de juny, de protecció integral a la infància i
l'adolescència davant de la violència

OBJECTIUS Objectius de desenvolupament sostenible
https://www.diba.cat/web/ods

Reducció de les desigualtats

Objectius de l'Agenda Urbana i Rural

Reduir les desigualtats i promoure la cohesió entre
persones i territoris

UNITAT PRESTADORA
Servei d'Atenció, Dependència i Vulnerabilitat Social

934 022 739
Si voleu fer alguna consulta sobre el recurs, la podeu fer via

s.depivulnerabilitat@diba.cat

Suport informàtic

suportxt@diba.cat
934 029 802
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