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Suport en continuitat en proteccio de dades (SCPD) XGL
CODI 196993  mmm TERMINI TANCAT °
Assisténcia teécnica als ens locals per al compliment de la normativa de proteccié de dades personals. CONVOCATORIA / LINIA DE SUPORT

S'ofereixen tres linies d'assisténcia:
- L1. Delegat de proteccid de dades (DPD). Assumpcid, en continuitat, de la figura de delegat de proteccio Cataleg 2024-2027: Xarxa de

de dades. L'assisténcia incorpora també, la realitzacié de totes les actuacions necessaries per a Governs Locals 2024
I'adequacio a la normativa de proteccié de dades, per aquells ajuntaments i entitats municipals

descentralitzades (EMD) amb un tram de poblacié de fins a 5.000 habitants.
- L2. Registre d'activitats de tractament. Assessorament en la confeccié del Registre d'activitats de

tractament (RAT).

- L3. Clausules informatives formularis. Assessorament en la revisio de les clausules informatives dels

formularis de recollida de dades. CARTES

DE SERVEIS

UNE 93200

Si existeix un instrument vigent amb I'ens local que reguli I'assisténcia, no cal que es torni a presentar la
sol-licitud per a aquest recurs.

D'acord amb les convocatories corresponents, es preveu que el recurs estigui disponible a les anualitats
2024, 2025, 2026 i 2027.

DllNTER_l,ES _ Recurs de prestacio continuada que genera una
Prestacié Continuada asistéencia constant o reiterada durant un periode

DESTINATARIS @ TIPOLOGIA
Flinnf

Ajuntaments de municipis de fins a 20.000 Recurs tecnic
habitants, entitats municipals Adhesi6 a espais de trobada i treball en xarxa
descentralitzades
EE@ PERIODE DE SOL-LICITUD I VIGENCIA EJ PROCEDIMENT DE CONCESSIO
2024 | 28/12/2023 fins el 30/04/2024 Concessi6 directa amb concurréncia

2025 | Pendent
2026 | Pendent
2027 | Pendent

Requisits de concessio:

e L1. Delegat de proteccid de dades (DPD)
- RC1. Aquesta linia d'assistencia és per a ajuntaments o entitats municipals descentralitzades (EMD)
amb un tram de poblacio6 de fins a 20.000 habitants, a data d'1 de gener de 2023.

* L2. Registre d'activitats de tractament (RAT)
- RC1. Aquesta linia d'assisténcia és per a ajuntaments o entitats municipals descentralitzades (EMD)
amb un tram de poblacié d'entre 5.001 i 20.000 habitants, a data d'1 de gener de 2023.
- RC2. La Diputacié ha d'haver assumit la funcié de delegat de proteccié de dades (DPD) de l'ens
local, en la data de presentacié de la sol-licitud.

e L3. Clausules informatives formularis
- RC1. Aquesta linia d'assisténcia és per a ajuntaments o entitats municipals descentralitzades (EMD)
amb un tram de poblacié d'entre 5.001 i 20.000 habitants, a data d'1 de gener de 2023.
- RC2. La Diputacié ha d'haver assumit la funcié de delegat de proteccié de dades (DPD) de I'ens
local, en la data de presentacié de la sol-licitud.
- RC3. L'ens local ha de tenir aprovat i publicat, per mitjans electronics, el Registre d'activitats de
tractament (RAT), en la data de presentacié de la sol-licitud.

Pagina 4 de 7



Diputacio
Barcelona
Governs digitals | AREA DE SERVEIS GENERALS | TRANSICIO DIGITAL

Termini maxim de resolucio:
Cinc mesos a partir de I'endema de la data en qué es presenti la sol-licitud.
Condicions de concertaci6

Condicions de sol.licitud

Documentacié que s'ha d'annexar:

Dades técniques C1-196993-24, descarregueu-lo a:
https://www.diba.cat/documents/205293/399936240/C1-196993-24.pdf

Nombre maxim de sol-licituds:

Una per ens.

Altres condicions de sol.licitud:

La prestacio del recurs abastara el periode que es concreti en el moment de I'aprovacié de l'assisténcia.

Condicions d'execuci6 i justificacio

Altres condicions d'execucio i justificacio:

La prestacio del recurs abastara el periode pluriennal que es concreti en el moment de l'aprovacié de
l'assistencia.

Compromisos de qualitat

Garantir que el 100% de les valoracions realitzades pels ens locals sobre qualsevol pregunta de
I'enquesta del recurs prestat siguin iguals o superiors a 5 sobre 10 punts.

S'han d'analitzar les causes de no haver assolit el compromis fixat i proposar les millores concretes pertinents.

El 50% de les aprovacions o denegacions dels recursos s'han de comunicar mitjancant el PMT en un
termini maxim de 90 dies habils des de la recepci6 de la sol-licitud, perd mai en més de 5 mesos.

En cas d'incompliment del termini de 5 mesos, s'informara per PMT als ens locals de les causes d'aquest i de
les mesures adoptades en 5 dies habils.

Garantir que un minim del 80% de les valoracions realitzades pels ens locals sobre la qualitat del servei
0 producte prestat siguin iguals o superiors a 8 sobre 10 punts.

S'han d'analitzar les causes de no haver assolit el compromis fixat i proposar les millores concretes pertinents.

Il NORMATIVA * Reégim regulador del Cataleg de la Xarxa de Governs Locals 2024.
Decret legislatiu 2/2003, de 28 d'abril, pel qual s'aprova el Text refés
de la Llei municipal i de régim local de Catalunya.

< Altra normativa vinculada: Reglament (UE) 2016/679 del Parlament
Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 20186, relatiu a la proteccié de
les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personalsi a
la lliure circulaci6 d'aquestes dades (RGPD); Llei organica 3/2018, de
5 de desembre, de proteccio de dades personals i garantia dels drets
digitals (LOPDGDD).

f'fd AGENDA
B OBJECTIUS Objectius de desenvolupament sostenible %~ 2030
https://www.diba.cat/web/ods
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Industria, innovacid i infraestructures

Pau, justicia i institucions solides

UNITAT PRESTADORA . .
Direcci6 de Serveis de Tecnologies i Sistemes p‘a Suport informatic
SABRIAHY SIguna consulta sobre el recurs, la podeu fer via 234005253'2% cat
%, 934723510 ds.tsc@diba.cat el iellorL
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