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Governs digitals
Solucions d'administracio digital

Suport economic per a la dotacié de solucions informatiques d'administracié digital destinades a la gestio
d'expedients, amb l'objectiu de reforcar la capacitat de digitalitzacié de I'ens d'acord amb la legislacio
vigent.

El suport s'ajustara a la provisio de solucions al nivol o al manteniment de solucions ja adquirides per I'ens
amb aquesta finalitat.

D'acord amb les convocatories corresponents, es preveu que el recurs estigui disponible a les anualitats
2024, 2025, 2026 i 2027.

Destinataris:
Ajuntaments de municipis d'entre 5.001 i 20.000 habitants, consells comarcals

Criteris de la valoracio: Puntuacio:

Disposar efectivament, a la data de sol-licitud, d'una solucié d'administracio digital 30
- La solucio d'administracié digital es troba implantada en alguns dels procediments de
I'entitat: [30 punts].

- La soluci6 esta definida pero encara no s'ha iniciat la seva implantacio: [15 punts].
- L'entitat no ha adoptat encara una solucié d'administracid digital: [0 punts].

Identificacid dels agents implicats en el desplegament de I'administracio digital 20
- Els agents es troben identificats i tenen atribuits rols concrets en el desplegament de
I'administracio digital: [20 punts].

- Es fa referéncia a mesures organitzatives d'impuls de I'administracio digital sense
concretar-ne els agents: [10 punts].

- La documentacio presentada no fa referéncia a cap mesura organitzativa relacionada
amb el desplegament de I'administracio digital a I'entitat: [0 punts].

Adopci6 d'una solucio tecnologica al navol 20
- La soluci6 d'administracio electronica es basa integrament en serveis al navol: [20 punts].

- La solucioé d'administracié electronica es basa parcialment en serveis al ndvol: [10 punts].

- Encara no s'ha adoptat cap solucié d'administracio digital, o bé la solucioé adoptada no es

basa en la provisioé de serveis al navol: [0 punts].
Municipis de poblacié entre 5.001 i 10.000 habitants 20
Municipis de poblacio entre 10.001 i 20.000 habitants 10

Per accedir al recurs s'estableix la puntuacié minima de 20

Termini maxim de resolucio:
Tres mesos a partir de I'endema de la data en queé finalitzi el termini de sol-licitud.

Condicions de concertaci6

Condicions de sol-licitud

Documentacié que s'ha d'annexar:
Memoria explicativa de desplegament de I'administracié electronica a I'ens, identificant els agents
implicats de l'organitzacié, el tipus de solucié adoptada, el cost previst de I'actuacié (capitol Il i IV) i la
seva aplicacio pressupostaria.

Altres condicions:
L'import atorgat no superara el cost previst de I'actuacio. En el cas dels ajuntaments, el maxim atorgable
sera de 1.000 euros per cada 1.000 habitants, o sigui, en el cas d'un ajuntament de 15.750 habitants el
maxim atorgable seria de 15.000 euros; per als consells comarcals, s'atorgara una quantitat fixa
corresponent al cost previst de I'actuacio, amb un maxim de 13.000 euros.
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Condicions d'execuci6 i justificacio
Despeses elegibles:

Capitol 2.

Capitol 4.

El centre gestor pot requerir les factures corresponents els serveis contractats (serveis al navol,
manteniment de solucions) directament relacionats amb la gestié administrativa digitalitzada.

Termini d'execuci6 i justificacio:

Anual, 01/01/2024 a 31/12/2024

Justificacié voluntaria, fins 15/11/2024; final, 02/01/2025 a 31/03/2025
Documentacié per a la justificacio:

Dades economiques C4-001, descarregueu-lo a:

https://www.diba.cat/documents/205293/399936220/C4-001-24.pdf
Compromisos de qualitat:

Garantir que el 100% de les valoracions realitzades pels ens locals sobre qualsevol pregunta de
I'enquesta del recurs prestat siguin iguals o superiors a 5 sobre 10 punts.
S'han d'analitzar les causes de no haver assolit el compromis fixat i proposar les millores concretes
pertinents.
Garantir que un minim del 50% de les valoracions realitzades pels ens locals sobre la quantia de
I'import atorgat siguin iguals o superiors a 7 sobre 10 punts.
S'han d'analitzar les causes de no haver assolit el compromis fixat i proposar les millores concretes
pertinents.

Normativa aplicable:
» Regim regulador del Cataleg de la Xarxa de Governs Locals 2024.
Decret legislatiu 2/2003, de 28 d'abril, pel qual s'aprova el Text refés de la Llei municipal i de régim
local de Catalunya.
« Altra normativa vinculada: Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les
administracions publiques; Llei 40/2015, d'1 d'octubre, de régim juridic del sector public; Llei 26/2010,
del 3 d'agost, de regim juridic i de procediment de les administracions publiques de Catalunya i la Llei
29/2010, del 3 d'agost, de I'Gs dels mitjans electronics al sector public de Catalunya.

Objectius de desenvolupament sostenible

9%1
INFRAESTRUCTURES
& Inddstria, innovacio i infraestructures

Ciutats i comunitats sostenibles

Més informacié: https://www.diba.cat/web/ods
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Coordinacié de Cooperacié

i Assisténcia Local

Direccié de Serveis de Cooperacié Local

Rambla de Catalunya, 126, 8a planta

08008 Barcelona .
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