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CODI 168070  mmm TERMINI TANCAT

Grup d'intercanvi d'experiéncies, coneixement, reflexié i millora entre el personal técnic dels ens locals amb  convocATORIA / LiNIA DE SUPORT N
I'objectiu de generar noves iniciatives al teixit comercial, mercats i fires locals, i aconseguir propostes
innovadores, estratégies de millora i d'adaptacio al context actual. Cataleg 2024-2027: Xarxa de
Governs Locals 2024

A partir de la identificacio de les necessitats especifiques de cada territori participant, es concreten els

temes a tractar en cada sessio, s'aporta coneixement i es dona resposta a aquestes necessitats de forma
col-lectiva. La dinamica de treball consistira en diferents sessions grupals entre un nombre reduit d'ens

locals, on es compartiran experiéncies de dins i fora de la provincia amb experts en els diferents temes. -
AENOR

D'acord amb les convocatories corresponents, es preveu que el recurs estigui disponible a les anualitats CARTES
. DE SERVEI!
2024, 2025, 2026 i 2027.
UNE 93200
I8l DESTINATARIS @ TIPOLOGIA
EIAmfE
Ajuntaments, consells comarcals, Recurs técnic

mancomunitats, consorcis locals, entitats

O - Adhesio a espais de trobada i treball en xarxa
municipals descentralitzades

ggs@ PERIODE DE SOL-LICITUD I VIGENCIA g PROCEDIMENT DE CONCESSIO

2024 | 28/12/2023 fins el 08/02/2024 Concessié directa amb concurréncia
2025 | Pendent
2026 | Pendent
2027 | Pendent

Requisits de concessio:

e Carta de compromis d'assisténcia i participacio en les reunions de treball

Termini maxim de resolucié:
Cinc mesos a partir de I'endema de la data en qué es presenti la sol-licitud.
Condicions de concertaci6

Condicions de sol.licitud

Documentacié que s'ha d'annexar:

Dades técniques C1-168070-24, descarregueu-lo a:
https://www.diba.cat/documents/205293/399936240/C1-168070-24.pdf

Carta de compromis, descarregueu-la a:
https://www.diba.cat/documents/205293/399936240/Carta_adhesio_C1-168070-24.pdf

Nombre maxim de sol-licituds:
Una per ens.
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Compromisos de qualitat

Garantir que el 100% de les valoracions realitzades pels ens locals sobre qualsevol pregunta de
I'enquesta del recurs prestat siguin iguals o superiors a 5 sobre 10 punts.

S'han d'analitzar les causes de no haver assolit el compromis fixat i proposar les millores concretes pertinents.

El 50% de les aprovacions o denegacions dels recursos s'han de comunicar mitjangant el PMT en un
termini maxim de 90 dies habils des de larecepcié de la sol-licitud, perd mai en més de 5 mesos.

En cas d'incompliment del termini de 5 mesos, s'informara per PMT als ens locals de les causes d'aquest i de
les mesures adoptades en 5 dies habils.

Garantir que un minim del 80% de les valoracions realitzades pels ens locals sobre la qualitat del servei
0 producte prestat siguin iguals o superiors a 8 sobre 10 punts.

S'han d'analitzar les causes de no haver assolit el compromis fixat i proposar les millores concretes pertinents.

B NORMATIVA » Régim regulador del Cataleg de la Xarxa de Governs Locals 2024.
Decret legislatiu 2/2003, de 28 d'abril, pel qual s'aprova el Text refés
de la Llei municipal i de régim local de Catalunya.

e Altra normativa vinculada: Llei 18/2017, d'1 d'agost, de comerg,
serveis i fires;
Llei 20/2013, de 9 de desembre, de garantia de la unitat de mercat;
Reial decret llei 20/2012, de 13 de juliol, de mesures per garantir
I'estabilitat pressupostaria i de foment de la competitivitat.

_‘?'{: AGENDA
Bl OBJECTIUS Objectius de desenvolupament sostenible % 2030

https://www.diba.cat/web/ods

8
,J" Treball digne i creixement econdmic

Consum i produccio responsables

UNITAT PRESTADORA S inf .
Oficina de Suport al Teixit Comercial Local QE] uport informatic

: . %, 934029802
Si voleu fer alguna consulta sobre el recurs, la podeu fer via

%, 934049216 o.suport.comerc@diba.cat & suportxt@diba.cat
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