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Enquestes de satisfaccié d'esdeveniments esportius
CODI 133537 mm TERMINI TANCAT

Implementacid, recollida de dades i informe de resultats d'enquestes de satisfaccié d'esdeveniments

esportius. El giiestionari de I'enquesta esta dissenyat per I'Area d'Esports i Activitat Fisica de la Diputacio

de Barcelona i inclou preguntes relatives al perfil del participant, a la satisfaccié amb I'organitzaci6 de

I'esdeveniment esportiu i, de manera opcional, es pot incloure un bloc de preguntes que permet analitzar-

ne la repercussié economica.

Per esdeveniments on s'estimi un volum important d'acompanyants i public assistent, s'aporta la

metodologia per tal que I'organitzacio, si ho desitja, pugui recollir presencialment les dades necessaries per

ampliar la informacio6 d'impacte economic.

D'acord amb les convocatories corresponents, es preveu que el recurs estigui disponible a les anualitats
2024, 2025, 2026 i 2027.

.E DESTINATARIS @ TIPOLOGIA

Ajuntaments, consells comarcals,
mancomunitats, consorcis locals, entitats
municipals descentralitzades

g8E= PERIODE DE SOL-LICITUD I VIGENCIA g
-1 ] @ u

2024 | 28/12/2023 fins el 31/12/2024
2025 | Pendent
2026 | Pendent
2027 | Pendent

Recurs técnic
Redaccio de plans, projectes i informes

PROCEDIMENT DE CONCESSIO

Concessio directa amb concurréncia

Requisits de concessio:

e L'enslocal ha de ser, com a minim, coorganitzador de I'esdeveniment.

Termini maxim de resolucié:
Tres mesos a partir de I'endema de la data en qué es presenti la sol-licitud.
Condicions de concertacio

Condicions de sol.licitud

Documentacié que s'ha d'annexar:

Dades tecniques C1-133537-24, descarregueu-lo a:
https://www.diba.cat/documents/205293/399936240/C1-133537-24.pdf

Altres condicions de sol.licitud:

- Les sol-licituds s'han de presentar, com a minim, 15 dies abans de la data de I'esdeveniment.

- El gliestionari és en linia i I'ens local s'encarregara de distribuir-ne I'enllag entre els participants al llarg
dels 5 primers dies posteriors a la celebracio de I'esdeveniment.

- La realitzacié de I'enquesta restara condicionada a la celebraci6 efectiva de I'esdeveniment.
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Compromisos de qualitat

Garantir que el 100% de les valoracions realitzades pels ens locals sobre qualsevol pregunta de
I'enquesta del recurs prestat siguin iguals o superiors a 5 sobre 10 punts.

S'han d'analitzar les causes de no haver assolit el compromis fixat i proposar les millores concretes pertinents.

El 50% de les aprovacions o denegacions dels recursos s'han de comunicar mitjangant el PMT en un
termini maxim de 55 dies habils des de la recepcié de la sol-licitud, perd mai en més de 3 mesos.

En cas d'incompliment del termini de 3 mesos, s'informara per PMT als ens locals de les causes d'aquest i de
les mesures adoptades en 5 dies habils.

Garantir que un minim del 70% de les valoracions realitzades pels ens locals sobre la utilitat futura del
producte lliurat siguin iguals o superiors a 8 sobre 10 punts.

S'han d'analitzar les causes de no haver assolit el compromis fixat i proposar les millores concretes pertinents.

B NORMATIVA » Régim regulador del Cataleg de la Xarxa de Governs Locals 2024.
Decret legislatiu 2/2003, de 28 d'abril, pel qual s'aprova el Text refés
de la Llei municipal i de régim local de Catalunya.

« Altra normativa vinculada: Decret legislatiu 1/2000, de 31 de juliol, pel
qual s'aprova el Text Unic de la Llei de I'Esport.

_‘_mf- AGENDA,
B OBJECTIUS Objectius de desenvolupament sostenible T 2030
https://www.diba.cat/web/ods

3
A /\ Salut i benestar

Ciutats i comunitats sostenibles

UNITAT PRESTADORA in .
Oficina d'Activitats Esportives ,QE] Suport informatic

: . %, 934029802
Si voleu fer alguna consulta sobre el recurs, la podeu fer via

%, 934020 660 o.act.esport@diba.cat suportxt@diba.cat
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