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S'ofereix assisténcia técnica als ajuntaments per a la governanga de les tecnologies de la informacio i la
comunicacio (TIC), amb l'objectiu de millorar I'eficiencia interna.

El suport es pot incloure en les quatre linies d'actuacié segients:

- Diagnosi i inventari dels recursos TIC disponibles, projectes i iniciatives en curs, i analisi del model
organitzacional de treball, amb suport puntual per a la implementacié d'algunes mesures que se'n derivin
- Elaboracié de plans directors a mitja termini orientats a assolir els objectius estratégics de I'ajuntament

- Diagnosi per a la renovacié de la infraestructura de xarxa d'area local a les seus municipals

- Suport en la definicié tecnica de projectes TIC orientat a I'elaboracié de clausules técniques per a les
licitacions.

En qualsevol modalitat de concessi6 del recurs s'inclou I'accés a la comunitat de practica "TIC local" de la
Diputaci6 de Barcelona.

El recurs pot donar suport a actuacions financades a través del Programa general d'inversions (PGI): nova
inversio, manteniment i reposicié d'inversions. www.diba.cat/web/plaxgl/programa-general-d-inversions

Destinataris:
Ajuntaments de municipis de fins a 50.000 habitants, entitats municipals descentralitzades

Criteris de la valoracio: Puntuacio6:
Grau de dotaci6 i organitzacié de recursos per garantir la viabilitat de I'actuacio 40
- La memoria presentada acredita una dotacio i organitzacio de recursos que garanteix
que els treballs de consultoria es podran portar a terme de forma satisfactoria. Per a la
linia de plans directors, es valora que s'expliciti I'existéncia d'una estrategia TIC de I'entitat
i les capacitats organitzatives suficients per gestionar un instrument de planificacid
d'aquesta indole: [40 punts].
- La memoria presentada acredita una dotacié i organitzacié de recursos suficient per que
es pugui portar a terme l'assisténcia sol-licitada: [20 punts].
- La memoria presentada és poc detallada: [10 punts].
- La dotacio de recursos és insuficient per garantir la viabilitat de I'actuacio: [0 punts].
Nombre d'habitants: prioritzacié dels municipis amb poblacid inferior a 1.000 habitants 20
Grau d'adequacio6 técnica de la sol-licitud 20
- La sol-licitud s'adequa plenament a I'objecte del recurs: [20 punts].
- La sol-licitud s'adequa parcialment a I'objecte del recurs: [10 punts].
- La sol-licitud no s'adequa a I'objecte del recurs: [0 punts].
Grau d'implicacié de personal amb capacitat de gesti6 transversal per a la coordinacio 20

interna de l'actuacio

- S'acredita la implicacio total de personal amb capacitat de gestio transversal per a la
coordinacio interna de I'actuacio: [20 punts].

- S'acredita la implicacié parcial de personal amb capacitat de gesti6 transversal per a la
coordinacio interna de l'actuacio: [5 punts].

- No s'acredita la implicaci6 de personal amb capacitat de gestio transversal per a la
coordinacio interna de l'actuacid: [0 punts].

Requisits de concessio:
» Per accedir al recurs s'estableix la puntuacié minima de 40

Termini maxim de resolucio:
Cinc mesos a partir de I'endema de la data en qué es presenti la sol-licitud.

Condicions de concertacio
Condicions de sol.licitud
Documentacio que s'ha d'annexar:

- Memoria explicativa de I'abast i motivacié de la sol-licitud, els recursos tecnologics i economics
afectats, i l'organitzacié actual de I'ambit tecnologic a I'ens.
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- Certificacio de la resolucio, o acord, d'assignacio del personal amb capacitat de gestio transversal
implicat en la coordinaci6 interna de I'actuacio.

Nombre maxim de sol-licituds:
Una per ens.

Altres condicions:
- La linia d'actuacié 'Diagnosi per a la renovacio de la infraestructura de xarxa d'area local a les seus
municipals' s'ofereix a municipis de fins a 20.000 habitants i entitats municipals descentralitzades,
limitada a una seu de I'ens.
- A la data de sol-licitud no ha d'estar en curs de realitzacié una altra actuacio del mateix recurs.

Compromisos de qualitat:

Garantir que el 100% de les valoracions realitzades pels ens locals sobre qualsevol pregunta de
I'enquesta del recurs prestat siguin iguals o superiors a 5 sobre 10 punts.

S'han d'analitzar les causes de no haver assolit el compromis fixat i proposar les millores concretes
pertinents.

El 50% de les aprovacions o denegacions dels recursos s'han de comunicar mitjancant el PMT en
un termini maxim de 90 dies habils des de la recepcié de la sol-licitud, perdo mai en més de 5
mesos.

En cas d'incompliment del termini de 5 mesos, s'informara per PMT als ens locals de les causes
d'aquest i de les mesures adoptades en 5 dies habils.

Garantir que un minim del 70% de les valoracions realitzades pels ens locals sobre la utilitat
futura del producte lliurat siguin iguals o superiors a 8 sobre 10 punts.

S'han d'analitzar les causes de no haver assolit el compromis fixat i proposar les millores concretes
pertinents.

Normativa aplicable:

» Regim regulador del Cataleg de la Xarxa de Governs Locals 2023. Decret legislatiu
2/2003, de 28 d'abril, pel qual s'aprova el Text refés de la Llei municipal i de régim local
de Catalunya

« Altra normativa vinculada: Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparéncia, accés a la
informacid publica i bon govern; Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia,
accés a la informacié publica i bon govern; Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques; Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del
procediment administratiu comu de les administracions publiques; Llei 40/2015, d'1
d'octubre, de regim juridic del sector public; Llei 26/2010, del 3 d'agost, de regim juridic i
de procediment de les administracions publiques de Catalunya; Llei 29/2010, del 3
d'agost, de I'Gs dels mitjans electronics al sector public de Catalunya; Llei 9/2014, de 9
de maig, de telecomunicacions.

Objectius de desenvolupament sostenible

Més informacio: https://www.diba.cat/web/ods
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Objectius de desenvolupament sostenible

IndUstria, innovacio i infraestructures

11 B
E Ciutats i comunitats sostenibles
Alide

Més informacio: https://www.diba.cat/web/ods
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Coordinacio d’Estratégia Corporativa

i Concertacioé Local

Direccio de Serveis de Cooperacio Local

Rambla de Catalunya, 126, 5a planta

08008 Barcelona .

Tel. 934 022 209 www.diba.cat
ds.cooperacio@diba.cat Tramits disponibles &D
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