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Recurs material
Realitzacié de serveis i
activitats

Procediment de concessi6

Concessio directa amb
concurréncia

Unitat prestadora:

Oficina d'Activitats
Regulades i Programes en
Proteccié Civil

Tel.:934 049 312
o.activitats@diba.cat

Periode de vigencia i

sol-licitud

2022: 28/12/2022 a 31/12/2023
AENOR

CARTES
DE SERVEIS

UNE 93200

Area d'Urbanisme, Habitatge i Regeneracio Urbana
Urbanisme i habitatge
GIA - Aplicacio informatica per a la gestié de les activitats

El recurs ofereix I'accés i la implementaci6 de I'eina GIA, aixi com la formacié continua per a les persones
usuaries.

El GIA és una aplicacié informatica corporativa amb accés web, dissenyada i desenvolupada per la
Diputaci6 de Barcelona per facilitar als ajuntaments usuaris la gestié de les activitats.

El GIA permet disposar d'una base de dades del cens d'activitats facilment actualitzable (dades generals,
classificacio, situacié administrativa, dades tecniques i sectorials, ubicacié, fotografia, documentacio
annexa). També es pot integrar amb les aplicacions de tramitaci6é d'expedients d'activitats dels ajuntaments
per a l'actualitzacié permanent de les dades del cens d'activitats.

Consulteu les condicions d'accés a l'aplicacié i més informacié referent a la publicacié de les dades i la
vigéncia de I'assistencia a
https://www.diba.cat/documents/205293/228329434/Cat2019_GIA_condicions+acces.pdf

Si existeix un instrument vigent amb I'ens local que reguli I'assistencia, no cal que es torni a presentar
sol-licitud per a aquest recurs.

D'acord amb les convocatories corresponents, es preveu que el recurs estigui disponible a les anualitats
2021, 2022, 2023.

Destinataris:

Ajuntaments, entitats municipals descentralitzades

Requisits de concessio:
« Sol-licitud presentada correctament

Termini maxim de resolucié:
Cinc mesos a partir de I'endema de la data en qué es presenti la sol-licitud.

Compromisos de qualitat:

Garantir que el 100% de les valoracions realitzades pels ens locals sobre qualsevol pregunta de
I'enquesta del recurs prestat siguin iguals o superiors a 5 sobre 10 punts.

S'han d'analitzar les causes de no haver assolit el compromis fixat i proposar les millores concretes
pertinents.

El 50% de les aprovacions o denegacions dels recursos s'han de comunicar mitjancant el PMT en
un termini maxim de 90 dies habils des de la recepci6 de la sollicitud, perd mai en més de 5
mesos.
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Compromisos de qualitat:

En cas d'incompliment del termini de 5 mesos, s'informara per PMT als ens locals de les causes
d'aquest i de les mesures adoptades en 5 dies habils.
Garantir que un minim del 80% de les valoracions realitzades pels ens locals sobre I'ajust del
recurs prestat a les seves necessitats siguin iguals o superiors a 8 sobre 10 punts.
S'han d'analitzar les causes de no haver assolit el compromis fixat i proposar les millores concretes
pertinents.

Normativa aplicable:
» Régim regulador del Cataleg de la Xarxa de Governs Locals 2023. Decret legislatiu 2/2003, de 28
d'abril, pel qual s'aprova el Text refés de la Llei municipal i de régim local de Catalunya
« Altra normativa vinculada: Llei 20/2009, del 4 de desembre, de prevencié i control ambiental de les
activitats; Llei 11/2009, de 6 de juliol, de regulacié administrativa dels espectables publics i les
activitats recreatives; Llei 16/2015, del 21 de juliol, de simplificacié de I'activitat administrativa de
I'administracié de la Generalitat i dels governs locals de Catalunya i d'impuls de I'activitat econdmica.

Objectius de desenvolupament sostenible

Ciutats i comunitats sostenibles

Més informacié: https://www.diba.cat/web/ods
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Coordinacio d’Estratégia Corporativa

i Concertacioé Local

Direccio de Serveis de Cooperacio Local

Rambla de Catalunya, 126, 5a planta

08008 Barcelona .

Tel. 934 022 209 www.diba.cat
ds.cooperacio@diba.cat Tramits disponibles &D
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