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Creacio i millora de productes turistics

Es dona suport econdomic a accions que permetin la creacié i millora de productes turistics.

Un producte turistic és un conjunt de components tangibles i intangibles que inclou recursos turistics,
serveis, equipaments i infraestructures, posades en valor per al seu consum turistic per tal de satisfer les
motivacions i necessitats dels visitants i turistes.

Les fases del producte turistic inclouen el disseny, la producci6 i la promocié/comercialitzaci6. S'estimaran
les sol-licituds que incloguin una, o més d'una d'aquestes tres fases, en el procés de creacié d'un nou
producte turistic, o la millora d'un producte existent.

D'acord amb les convocatories corresponents, es preveu que el recurs estigui disponible a les anualitats
2021, 2022, 2023.

Destinataris:

Ajuntaments
Criteris de la valoracio: Puntuacio:
Contingut técnic del projecte 70

- Marc estratégic del projecte. Es valorara la necessitat i oportunitat que justifica el projecte
i la coherencia amb els objectius (20 Punts)

- El projecte o actuacid esta alienat amb un Pla d'actuacions en matéria de turisme
(aprovat o elaborat els cinc anys anteriors al de la convocatoria) (5 Punts)

- Valoracié de la capacitat técnica i organitzativa suficient per fer front al projecte amb éxit
(10 Punts)

- Coherencia interna del projecte. Es valoren les activitats previstes, les dimensions i
conceptes del pressupost. (35 Punts)

Incorporacié de criteris d'innovacio 20

- Incorporar metodologies de participacio democratica: processos participatius en el
disseny i produccié del producte turistic. (5 Punts)

- Incorporar la digitalitzacié en el desenvolupament del producte turistic (10 Punts)
- Incorporar la gamificacio: el poder del joc en els productes (5 Punts)

Acreditacié* de I'Ajuntament al Programa del Compromis per la sostenibilitat Biosphere 5
*Una entitat esta acreditada quan supera el 1r any d'adhesié al programa.

Participacio de com a minim un agent turistic acreditat* amb el Programa del Compromis per 5
la sostenibilitat Biosphere

*Una entitat esta acreditada quan supera el 1r any d'adhesi6 al programa.

Requisits de concessio:
* Per accedir al recurs s'estableix la puntuacié minima de 70

Termini maxim de resolucio:
Tres mesos a partir de I'endema de la data en que finalitzi el termini de sol-licitud.

Condicions de concertaci6
Condicions de sol.licitud
Documentacié que s'ha d'annexar:
Dades tecniques C1-100, descarregueu-lo a:
www.diba.cat/documents/205293/379305522/C1-100-23.pdf
Nombre maxim de sol-licituds:
Maxim una sol-licitud per ens local.

Altres condicions:
Només s'acceptaran accions de promocié/comercialitzacié si van lligades al procés de creacio i/o millora
del producte turistic. Només si hi ha despesa en les fases de disseny i/o produccié del producte turistic,
s'acceptaran despeses de promocié/comercialitzacio.
Només es subvencionaran sessions fotografiques, edicions de materials de suport grafic, creacié de
videos, etc., si formen part intrinseca del procés de creacié d'un nou producte o millora d'un producte
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existent. En cap cas es subvencionaran despeses d'inversions de capitol 6 i 7.
No es subvencionaran definicions i plans d'usos d'edificis per a centres d'interpretacié o museistics,
creaci6 de pagines web, promoci6 i comercialitzacié de productes agroalimentaris, digitalitzacié de
materials per exposicions, plans estratégics o de marqueting, museitzacié d'espais, programacio i/o
agenda d'activitats anuals turistiques, culturals, esportives, etc., creacio de material educatiu i pedagogic
per a escoles i/o museus i centres d'interpretacio, etc.
No es subvencionaran actuacions en les mateixes fases i amb la mateixa despesa elegible d'actuacions
que hagin rebut suport de I'any anterior excepte en el cas que suposin una millora del producte turistic.
Caldra aportar el Pla d'actuacions en materia de turisme (aprovat o elaborat els cinc anys anteriors al de
la convocatoria), en el cas que es tingui.
En cas de dubte, abans de formalitzar la sol-licitud recomanem que els ens locals demanin un
assessorament personalitzat al centre gestor.

Condicions d'execuci6 i justificacio

Despeses elegibles:
Despeses elegibles: Despesa corrent dels capitols pressupostaris:
Capitol 2
Capitol 4
No es poden justificar aquelles despeses de capitol 4 que facin referéncia a tecnics/ es compartits/des
amb els Consells Comarcals o Consorcis de Turisme.

Termini d'execuci6 i justificacio:
Anual, 01/01/2023 a 31/12/2023
Justificacié voluntaria, fins 15/11/2023; final, 02/01/2024 a 31/03/2024

Import maxim d'ajut:
7.000,00 €

Documentacié per a la justificacio:
Dades economiques C4-001, descarregueu-lo a:
www.diba.cat/documents/205293/360028585/C4-001-23.pdf

Dades tecniques C4-042, descarregueu-lo a:
www.diba.cat/documents/205293/380439764/C4-042-23.pdf

Altres condicions d'execucio i justificacio:
Distribuci6 de la quantitat a atorgar:
- Per al calcul del valor maxim a rebre per part de I'ens sol-licitant, els calculs és basaran en el cost total
del projecte per part de I'ens i que a la vegada és pugui considerar elegible. L'import maxim elegible del
cost total no podra superar els 15.000 euros.
- Criteri poblacional:
1. Pels municipis amb una poblacié de més de 75.000 habitants i/o capitals de comarca, la subvencid
maxima sera del 50%,
2. Pels municipis d'entre 20.000 i 75.000 habitants la subvencié maxima sera del 75%,
3. | pels municipis de menys de 20.000 habitants, la subvencié maxima sera del 100%.
- En el cas de productes turistics supramunicipals, sera imprescindible presentar els acords municipals o
convenis entre ajuntaments per al desenvolupament d'aquesta actuacio.
- En les accions que impliquin la realitzacié de materials, pagines web o altres suports de comunicacio,
s'’haura de fer esment exprés a les marques turistiques de la Diputacié de Barcelona. Els logotips estan
disponibles a la segiient pagina web: https://www.diba.cat/es/web/dturisme/imatge-corporativa-logotips
Per qualsevol dubte dirigir-se a: dt.comunicacio@diba.cat

Compromisos de qualitat:

Garantir que el 100% de les valoracions realitzades pels ens locals sobre qualsevol pregunta de
I'enquesta del recurs prestat siguin iguals o superiors a 5 sobre 10 punts.
S'han d'analitzar les causes de no haver assolit el compromis fixat i proposar les millores concretes
pertinents.
Garantir que un minim del 50% de les valoracions realitzades pels ens locals sobre la quantia de
I'import atorgat siguin iguals o superiors a 7 sobre 10 punts.
S'han d'analitzar les causes de no haver assolit el compromis fixat i proposar les millores concretes
pertinents.

Normativa aplicable:
» Regim regulador del Cataleg de la Xarxa de Governs Locals 2023
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« Altra normativa vinculada: Llei 13/2002, de 21 de juny, de turisme de Catalunya

Objectius de desenvolupament sostenible

TREBALLDIGNE
I CREXEMENT

ECONOMIC

o

e

Treball digne i creixement econdmic

Consum i produccio responsables

QO

Més informacio: https://www.diba.cat/web/ods
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