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ESTÀS PREPARAT/DA PER ORIENTAR EN L’ERA DE LA IA? DESCOBREIX 
LES MILLORS EINES D’IA PER A LA RECERCA DE FEINA  

 
 
 

Dades de l’acció formativa   

 
Dates:  18, 25 de juny, 2, 9 i 16 de juliol de 2026 

Durada: 20 hores 
Modalitat: Taller 

Canal:   5h Videformació + 15h Presencials 

Horari:  de 9.30h a 12h (2 sessions) // de 9.30 a 14.30h 

Lloc: Zoom // Recinte de l'Escola Industrial. Edifici el Vagó. Sala 3A. C/ Urgell, 186. 

08036 Barcelona 

 
 
Presentació   

 
La Gerència de Serveis de Promoció Econòmica i Ocupació mitjançant el Servei de Mercat de 

Treball, organitza el taller “Estàs preparat/da per orientar en l’era de la IA? Descobreix les millors 

eines d’IA per a la recerca de feina”. 

 

La formació del personal tècnic esdevé un dels instruments del SMT que permet la capacitació 

dels recursos humans que desenvolupen tasques d’orientació, prospecció d’empreses i/o 

intermediació laboral. Aquesta actuació, que forma part de l’assistència tècnica de la Diputació de 

Barcelona als municipis, pretén contribuir a la formació del personal de les entitats locals, 

compartir metodologies de treball i generar xarxa entre territoris. 

 

 
Persones destinatàries 

 
Personal responsable i tècnic dels ens locals de la província de Barcelona que gestiona serveis i 

projectes de mercat de treball i ocupació i prioritàriament personal tècnic de la xarxa de Serveis 

Locals d’Ocupació -Xaloc-. 

 
 
Objectius  

 
Objectiu General 

Capacitar a les persones orientadores en l'ús de la intel·ligència artificial aplicada a la recerca de 

feina, familiaritzant-les amb les tecnologies i els processos de selecció moderns (ATS, bots, 

videojocs) per preparar-les per a una orientació més eficaç en un mercat laboral en constant canvi  

i en procés de digitalització.  

 

Objectius Específics 

• Conèixer els conceptes bàsics de la IA en el context laboral. 

• Entendre l’impacte de la IA en les oportunitats de feina i les tasques automatitzades. 

• Adquirir criteri professional i responsabilitat en l’ús de la IA generativa en l’àmbit públic. 

 



 

 

 

 
Gerència de Serveis de Promoció Econòmica i Ocupació 
Servei de Mercat de Treball 
 

 

 

2 

 

• Conèixer què és una ATS i aprendre a superar-les amb l'ajuda de l’IA. 

• Reconèixer com la IA pot ajudar les orientadores laborals a analitzar competències, 

autoconeixement i trajectòries professionals de les persones usuàries creant plans d’acció. 

• Aprendre a utilitzar eines d’IA per elaborar, personalitzar i adaptar a les ofertes els 

currículums i cartes de presentació. 

• Comprendre com funcionen els processos de selecció automatitzats (chatbots, entrevistes 

robotitzades i sistemes híbrids) i quin impacte tenen en l’avaluació de candidatures. 

• Preparar estratègies eficaces per afrontar entrevistes realitzades amb sistemes d’IA, incloent 

preguntes crítiques (killer qüestions) 

 

 
Continguts  

 
Sessió 1. (PRESENCIAL) INTRODUCCIÓ A L’IA EN LA RECERCA DE FEINA 
 
 

• Introducció a la IA i impacte al món laboral. 

• Exemples de feines automatitzades amb IA. 

• Eines d'IA per identificar tendències laborals.  

• Elements claus: els prompts. 

• Investigar ocupacions, mercat laboral i tendències. 

• Ètica i seguretat en l'ús de dades: Aspectes que cal tenir en compte abans d’utilitzar una 

eina d’IA. 

• Decàleg del treballador públic que utilitza la IA generativa. 

 
 
Sessió 2. (VIRTUAL) - PROCESSOS DE SELECCIÓ I SUPERACIÓ DE LES ATS 
 

• ATS, TAS i TRM: finalitat i ús en els processos de selecció. 

• Consells per superar les ATS en un procés de selecció. 

• Com saber quines empreses utilitzen ATS 
 
 
Sessió 3. (PRESENCIAL) - COMPETÈNCIES I AUTOCONEIXEMENT AMB IA 
 

• Ús de la IA per analitzar competències, autoconeixement i trajectòries professionals. 

• Identificació de patrons, competències implícites i possibilitats d’ajust professional amb 
suport d’IA. 

• Elaboració, seguiment i reajust de plans d’acció amb eines d’IA. 

• Millora de la marca personal i de les xarxes professionals, com LinkedIn, mitjançant l’ús 
estratègic de la IA. 
 

 
Sessió 4. (VIRTUAL) - IA EN LA CREACIÓ DE CV I CARTES DE PRESENTACIÓ 
 

• Elaboració de CV amb IA: com millorar o crear un CV, oferint models diferents per a cada 
oferta. 

• Eines per a realitzar el CV amb IA. 

• Carta de presentació amb IA: com crear o millorar cartes adaptades al perfil de la 
persona. 

 
 
 



 

 

 

 
Gerència de Serveis de Promoció Econòmica i Ocupació 
Servei de Mercat de Treball 
 

 

 

3 

Sessió 5. (PRESENCIAL) - ROBOTITZACIÓ DE LES ENTREVISTES I SELECCIÓ PER VIDEOJOCS 
 

• Context actual dels processos de selecció automatitzats: entrevistes amb chatbots, robots 
i sistemes híbrids. 

• Funcionament de les entrevistes robotitzades: tipus de preguntes, criteris d’anàlisi i 
elements avaluats per la IA. 

• Les killer questions: tipologies, objectius i errors habituals en la resposta. 

• Preparació d’entrevistes de feina amb suport d’eines d’IA. 

• Videojocs, serious games i sistemes d’avaluació basats en xarxes neuronals aplicats a la 
selecció de personal. 
 
 

Docent   

 
Mireia Gargallo Linares 
Llicenciada en Psicologia i graduada en Educació Social, amb més de 25 anys d’experiència com 
a formadora, orientadora laboral i especialitzada en la intel·ligència artificial aplicada a 
l’ocupabilitat. Col·labora amb universitats i ens locals, impartint formacions en competències 
professionals i ús d’eines d’IA en la recerca de feina. Amb habilitats en metodologies innovadores 
com LEGO® Serious Play®, Mapa del Geniotipo i en la creació de continguts per a formacions 
dirigides a professionals de l’orientació laboral i el desenvolupament professional. 
 
 
Metodologia  

 
La formació combinarà explicacions teòriques amb activitats pràctiques, dinàmiques de grup i 
simulació de casos per fomentar l’aprenentatge actiu. Les sessions presencials inclouran 
pràctiques més complexes que permetin treballar conjuntament, mentre que les virtuals se 
centraran en activitats més senzilles que facilitin l’aprenentatge des de casa i que si sorgeixen 
dubtes es puguin treballar en la sessió presencial. 
 
 
Acreditació  

 
Acreditació de l’assistència a l’acció formativa amb una presència del 100%. 
En el cas de les sessions de videoformació, l’acreditació d’assistència estarà subjecte a la 
connexió del 100% de les hores de formació a la plataforma Zoom, amb el nom de qui participa i 
ens local de la persona autoritzada. 
Es requereix que els participants tinguin la càmera activada durant tota la sessió. Aquesta mesura 
permet assegurar una experiència d'aprenentatge més interactiva i efectiva.  
 
 
Activitats  

 

Canal ACTIVITAT DURADA 
DATA i 

HORARIS 

Presencial  
SESSIÓ 1. 

Introducció a l’IA en la Recerca de Feina 
5h 

18/06/2026   

9.30h a 14.30h 

Videoformació SESSIÓ 2. 

Processos de Selecció i Superació de les ATS 

2.30h 25/06/2026   

9.30h a 12.00h  
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Presencial SESSIÓ 3.  

Competències i Autoconeixement amb IA 

5h 2/07/2026   

9.30h a 14.30h 

Videoformació SESSIÓ 4.  

IA en la creació de CV i Cartes de Presentació 

2.30h 9/07/2026   

9.30h a 12.00h 

Presencial SESSIÓ 5. 

Robotització de les Entrevistes i Selecció per 
Videojocs 

5h 16/07/2026   

9.30h a 14.30h 

 
 
Calendari  

 

Juny 2026  Juliol 2026 

Dl. Dt. Dc. Dj. Dv. Ds. Dg.  Dl. Dt. Dc. Dj. Dv. Ds. Dg. 

1 2 3 4 5 6 7    1 2 3 4 5 

8 9 10 11 12 13 14  6 7 8 9 10 11 12 

15 16 17 18 19 20 21  13 14 15 16 17 18 19 

22 23 24 25 26 27 28  20 21 22 23 24 25 26 

29 30       27 28 29 30 31   

 
Dates:  

• Sessions presencials: 18 de juny, 2 i 16 de juliol de 2026 

• Sessions de videoformació-Zoom: 25 de juny i 9 de juliol de 2026 
 
 

Criteris de selecció 

 
Prioritàriament personal tècnic de la xarxa de Serveis Locals d'Ocupació -Xarxa Xaloc-. Les 

places són limitades, es reserva l'assignació segons l'ordre de recepció de la inscripció i, si 

s'escau, es limitarà el nombre màxim per ens local o municipi. 

 
 

Inscripció 

 
Directament a l’aplicació de gestió de la formació Gestforma, accedint a aquest enllaç 

Es requereix validació/autorització a Gestforma de la persona Responsable Local de Formació a 

cada ens públic. 

 
 
 
 
 
 
 
Servei de Mercat de Treball 
Travessera de les Corts, 131-159 
Recinte Maternitat – Pavelló Mestral 
08028 Barcelona 
smt.formacio@diba.cat 
xandrima@diba.cat 
 
www.diba.cat/web/economieslocals 
 

http://aplicacions.diba.cat/gestforma/public/cercaforma_ens_locals/resultats/detall.do?id=23727
https://www.diba.cat/web/formacio/responsables-locals-de-formacio
https://www.diba.cat/web/formacio/responsables-locals-de-formacio
mailto:smt.formacio@diba.cat
mailto:xandrima@diba.cat
file:///C:/Users/xandrima/AppData/Local/AppData/UserData/dominguezpm/AppData/Local/UserData/penareg/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/WLBKIP91/www.diba.cat/web/economieslocals

