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ESTAS PREPARAT/DA PER ORIENTAR EN L’ERA DE LA IA? DESCOBREIX
LES MILLORS EINES D’IA PER A LA RECERCA DE FEINA

Dades de I’accié formativa

Dates: 30 d’octubre, 4, 10, 23 i 25 de novembre de 2026

Durada: 20 hores

Modalitat: Taller

Canal: 5h Videformacioé + 15h Presencials

Horari: de 9.30h a 12h (2 sessions) // de 9.30 a 14.30h (3 sessions)
Lloc:

- per alavideoformacio: zoom Businnes1, amb invitacidé a cada sessid
- per al treball en linia: aula virtual a https://formadiba.diba.cat/
- Recinte de I'Escola Industrial. Edifici el Vagé. Sala 3A. C/ Urgell, 186. 08036 Barcelona

Presentacio

La Geréncia de Serveis de Promociéo Econdmica i Ocupacié mitjangant el Servei de Mercat de
Treball, organitza el taller “Estas preparat/da per orientar en I'era de la IA? Descobreix les millors
eines d’lA per a la recerca de feina”.

La formacio del personal técnic esdevé un dels instruments del SMT que permet la capacitacio
dels recursos humans que desenvolupen tasques d’orientacio, prospeccié d’empreses i/o
intermediaci6 laboral. Aquesta actuacié, que forma part de I'assisténcia técnica de la Diputacio de
Barcelona als municipis, pretén contribuir a la formacié del personal de les entitats locals,
compartir metodologies de treball i generar xarxa entre territoris.

Persones destinataries

Personal responsable i técnic dels ens locals de la provincia de Barcelona que gestiona serveis i
projectes de mercat de treball i ocupaci6 i prioritariament personal técnic de la xarxa de Serveis
Locals d'Ocupacié -Xaloc-.

1 Requisits de sistema:

Una connexi6 a Internet: banda ampla per cable o sense fil (3G 0 4G/ LTE)
Altaveus i microfon: incorporat o USB o Bluetooth sense fil

Una camera web o camera web HD: incorporada o plug-in USB

O bé, una camera HD o un camera de video HD amb targeta de captura de video
Nota: consulteu la llista de dispositivos compatibles .
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Objectius

Objectiu General

Capacitar a les persones orientadores en I'Us de la intel-ligéncia artificial aplicada a la recerca de
feina, familiaritzant-les amb les tecnologies i els processos de selecci6 moderns (ATS, bots,
videojocs) per preparar-les per a una orientaciéo més eficag en un mercat laboral en constant canvi
i en procés de digitalitzacio.

Objectius Especifics

Coneixer els conceptes basics de la IA en el context laboral.

Entendre I'impacte de la IA en les oportunitats de feina i les tasques automatitzades.

Adaquirir criteri professional i responsabilitat en I'is de la |A generativa en I'ambit public.
Coneixer que és una ATS i aprendre a superar-les amb ['ajuda de I'lA.

Reconéixer com la IA pot ajudar les orientadores laborals a analitzar competéncies,
autoconeixement i trajectories professionals de les persones usuaries creant plans d’accio.
Aprendre a utilitzar eines d’lA per elaborar, personalitzar i adaptar a les ofertes els
curriculums i cartes de presentacio.

Comprendre com funcionen els processos de seleccié automatitzats (chatbots, entrevistes
robotitzades i sistemes hibrids) i quin impacte tenen en I'avaluacié de candidatures.

Preparar estrategies eficaces per afrontar entrevistes realitzades amb sistemes d’IA, incloent
preguntes critiques (killer qliestions)

Continguts

Sessié 1. INTRODUCCIO A L'lA EN LA RECERCA DE FEINA

Introducci6 a la IA i impacte al mon laboral.

Exemples de feines automatitzades amb IA.

Eines d'lA per identificar tendéncies laborals: ChatGPT, Perplexity, Gemini, Copilot,
Claude, Deepseek, Qwen i d’altres.

Elements claus: els prompts.

Investigar ocupacions, mercat laboral i tendéncies.

Etica i seguretat en I'lis de dades: Aspectes que cal tenir en compte abans d'utilitzar una
eina d’lA.

Decaleg del treballador public que utilitza la IA generativa.

Sessié 2. PROCESSOS DE SELECCIO | SUPERACIO DE LES ATS

e Qué ésuna ATS, un TAS i un TRM la seva finalitat i Us en els processos de seleccid.
e Consells per superar les ATS.
e Com saber quines empreses utilitzen ATS
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Sessié 3. COMPETENCIES | AUTOCONEIXEMENT AMB 1A

Us de la IA per analitzar competéncies, autoconeixement i trajectories professionals.
Identificacid de patrons, competéncies implicites i possibilitats d’ajust professional amb
suport d’lA.
e Elaboracio, seguiment i reajust de plans d’accié amb eines d’lA (ChatGPT, NotebookLM).
e Millora de la marca personal i de les xarxes professionals, com LinkedIn, mitjangant I'is
estratégic de la IA.

Sessio 4. |A EN LA CREACIO DE CV | CARTES DE PRESENTACIO

e Elaboracié de CV amb IA: com ChatGPT i Claude poden millorar o crear un CV, oferint
models diferents per a cada oferta.

e Eines per a realitzar el CV amb I1A

e Deteccio i millora de paraules clau al CV

e Eines per a dur a terme I'analisi del CV segons l'oferta per a millorar el grau d’adequacié
del CV.

e Carta de presentacié amb IA: us de ChatGPT per crear o millorar cartes adaptades al
perfil de la persona

Sessio 5. ROBOTITZACIO DE LES ENTREVISTES | SELECCIO PER VIDEOJOCS

e Context actual dels processos de seleccié automatitzats: entrevistes amb xatbots, robots i
sistemes hibrids.

e Funcionament de les entrevistes robotitzades: tipus de preguntes, criteris d’analisi i
elements avaluats per la IA.

e Les killer questions: tipologies, objectius i errors habituals en la resposta.

e Preparacié d’entrevistes de feina amb suport d’eines d’lA.

e Videojocs, serious games i sistemes d’avaluacié basats en xarxes neuronals aplicats a la
seleccié de personal.

Docent

Mireia Gargallo Linares

Llicenciada en Psicologia i graduada en Educacié Social, amb més de 25 anys d’experiéncia com
a formadora, orientadora laboral i especialitzada en la intel-ligéncia artificial aplicada a
'ocupabilitat. Col-labora amb universitats i ens locals, impartint formacions en competéncies
professionals i Us d’eines d’lA en la recerca de feina. Amb habilitats en metodologies innovadores
com LEGO® Serious Play®, Mapa del Geniotipo i en la creacié de continguts per a formacions
dirigides a professionals de I'orientacié laboral i el desenvolupament professional.

Metodologia

La formacié combinara explicacions tedriques amb activitats practiques, dinamiques de grup i
simulacié de casos per fomentar l'aprenentatge actiu. Les sessions presencials inclouran
practigues més complexes que permetin treballar conjuntament, mentre que les virtuals se
centraran en activitats més senzilles que facilitin 'aprenentatge des de casa i que si sorgeixen
dubtes es puguin treballar en la sessié presencial.

3

Gerencia de Serveis de Promocié Econdomica i Ocupacio
Servei de Mercat de Treball



Diputacio
Barcelona

Acreditacio

Acreditacié de I’assisténcia a I'accié formativa amb una preséncia del 100%.

En el cas de les sessions de videoformacio, I'acreditacié d’assisténcia estara subjecte a la
connexio del 100% de les hores de formacié a la plataforma Zoom, amb el nom de qui participa i
ens local de la persona autoritzada.

Es requereix que els participants tinguin la camera activada durant tota la sessié. Aquesta mesura
permet assegurar una experiéncia d'aprenentatge més interactiva i efectiva.

Activitats
DATA i
ACTIVITAT DURADA HORARIS
A 30/10/2026
Videoformacie | SESSIO 1. 2.30h
Introduccio a I'lA en la Recerca de Feina 9.30h a 12.00h
Videoformacié | ggssIO 2. 2.30h 04/11/2026
Processos de Seleccié i Superacié de les ATS 9.30h a 12.00h
Presencial SESSIO 3. 5h 10/11/2026
Competeéncies i Autoconeixement amb IA 9.30h a 14.30h
Presencial SESSIO 4. 5h 23/11/2026
IA en la creacio de CV i Cartes de Presentacio 9.30h a 14.30h
Presencial SESSIO 5. 5h 25/11/2026
Robotitzaci6 de les Entrevistes i Seleccio per 9.30h a 14.30h
Videojocs

Calendari

Dl. Dt. Dc. | Dj. | Dv. | Ds. | Dg. Dv. |Ds. |Dg.
1 2 3 4 1
5 6 7 8 9 10 |11 6 7 8
12 |13 14 15 |16 17 |18 13 |14 15
19 |20 21 22 |23 |24 |25 20 |21 22
26 |27 28 29 gl ‘ 31 27 |28 29

Dates:
e Sessions presencials: 10, 23 i 25 de novembre de 2026
e Sessions de videoformacio-Zoom: 30 d’octubre i 4 de novembre de 2026
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Criteris de seleccio

Prioritariament personal técnic de la xarxa de Serveis Locals d'Ocupacié -Xarxa Xaloc-. Les
places sén limitades, es reserva l'assignacié segons l'ordre de recepcié de la inscripci6 i, si
s'escau, es limitara el nombre maxim per ens local o municipi.

Inscripcio

Directament a 'aplicacio de gestio de la formacio Gestforma, accedint a aquest enllag

Es requereix validacid/autoritzaci6 a Gestforma de la persona Responsable Municipal de
Formacié a cada ens public.

Servei de Mercat de Treball
Travessera de les Corts, 131-159
Recinte Maternitat — Pavell6 Mestral
08028 Barcelona
smt.formacio@diba.cat

xandrima@diba.cat

www.diba.cat/web/economieslocals
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