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SESSIÓ D’INTRODUCCIÓ AL COACHING INTEGRAL PEL PERSONAL 
TÈCNIC DELS SLO (prèvia al 2n nivell) 

 
 
Dades de l’acció formativa   

 
Durada: 3h 
Modalitat: Curs 
Canal:   Videoformació 
Data: 23 d’octubre de 2023 
 
 
Presentació   

 
La Gerència de Serveis de Promoció Econòmica i Ocupació mitjançant el Servei de Mercat de 
Treball, organitza la “Sessió d’introducció al Coaching Integral pel personal tècnic dels SLO 
(prèvia al 2n nivell)”, en la modalitat de videoformació. 
 
La formació del personal tècnic esdevé un dels instruments del SMT que permet la capacitació 
dels recursos humans que desenvolupen tasques d’orientació, prospecció d’empreses i/o 
intermediació laboral. Aquesta actuació, que forma part de l’assistència tècnica de la Diputació de 
Barcelona als municipis, pretén contribuir a la formació del personal de les entitats locals, 
compartir metodologies de treball i generar xarxa entre territoris. 
 
 
Persones destinatàries 

 
Prioritàriament personal tècnic de la xarxa de Serveis Locals d’Ocupació -Xaloc-. 
 
 
Objectius  

 

Adquirir la base del Coaching Integral, en concret de la lent dels 4 Quadrants, per poder accedir 
directament al 2n nivell del curs de Coaching integral aplicat als SLO. 

 
Continguts  

 

COACHING INTEGRAL I ELS 4 QUADRANTS 

• Definició del Coaching Integral com a eina d’anàlisi i d’intervenció. 

• Els 4 quadrants. 

• Patrons de funcionament i perspectives des del nostre quadrant d’orientació. 

• Competències en els quadrants. 
 
 
Docent   

 
Anna Serraima Petit 
Sòcia fundadora de BCN Coaching, empresa de coaching i formació. 
Coach certificada per Integral Coaching Canada i membre de la ICF-International Coach 
Federation. 
Practitioner i Màster en Coaching i Programació Neurolingüística (Institut Gestalt). 
Especialitzada en Coaching personal i executiu amb més de 2.000 hores en sessions individuals. 
Més de 15 anys com a formadora de PNL i Coaching. 
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Metodologia  

 
Introducció teòrica (videoformació) amb dinàmiques pràctiques per incorporar els conceptes. 
 
Acreditació  

 
Acreditació de l’assistència a l’acció formativa amb una presència del 100% 
 
Calendari  

Octubre 2023 

Dl. Dt. Dc. Dj. Dv. Ds. Dg. 

      1 

2 3 4 5 6 7 8 

9 10 11 12 13 14 15 

16 17 18 19 20 21 22 

23 24 25 26 27 28 29 

30 31      

Dates: 23 d’octubre 
Horari: de 10h a 13h  
 
Criteris de selecció 

 
ATENCIÓ!!! 
Aquesta sessió només la podran realitzar aquelles persones que estan preinscrites i obtenen  
plaça al curs de “Coaching Integral aplicat als SLO (2n nivell). Compartir, aprendre, practicar i 
aplicar” i que no han realitzat el curs bàsic “Coaching Integral per a l’atenció i orientació dels 
demandants d’ocupació” amb la docent  Anna Serraima. 
 
Les places són limitades, es reserva l’assignació segons l’ordre de recepció de la inscripció, es 
prioritzarà els ens locals amb reserva de plaça al BAF i, si s’escau, es limitarà el nombre màxim 
per ens local o municipi. 
 
Inscripció 

 
Directament a l’aplicació de gestió de la formació Gestforma, accedint a aquest enllaç 
Es requereix validació/autorització a Gestforma de la persona Responsable Local de Formació a 
cada ens públic. 
 
 
Servei de Mercat de Treball 
Travessera de les Corts, 131-159 
Recinte Maternitat – Pavelló Mestral 
08028 Barcelona 
Mòbil 667 993 081 
smt.formacio@diba.cat 
xandrima@diba.cat 
 
www.diba.cat/web/economieslocals 
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